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Executive Summary

Ausgangslage: Aktives Altern und lebenslanges Lernen gewinnen an Bedeutung

Immer mehr Menschen werden immer dlter und verbringen sohin immer mehr Jahre in
der nachberuflichen Lebensphase. Eine aktive Lebensgestaltung und lebenslanges Lernen
erdffnen Alteren (neue) Méglichkeiten, um an gesellschaftlichen Entwicklungen
teilzuhaben und um ein selbstbestimmtes, gesundes, erfolgreiches langes Leben zu
fiihren. Gesamtgesellschaftlich kénnen aktive Altere zu einer positiven Gestaltung ihres

Lebensraums und zur Entlastung der Gesundheits- und Sozialausgaben beitragen.

Ziel: Ausbau und Weiterentwicklung von Lern- und Bildungsangeboten fiir Altere

Damit zukiinftig alle Alteren die Méglichkeit haben, ihr Altern aktiv und erfolgreich zu
gestalten, bedarf es u.a. eines Ausbaus altersspezifischer Lern- und Bildungsangebote. Die
vorliegende Bedarfsstudie geht der Frage nach, wie eine qualitatsvolle und professionelle
Weiterentwicklung des Bildungsbereichs ,Bildung im Alter” unterstiitzt werden kann.
Hierflr wurde unter Anwendung einer qualitativen Forschungsmethode die Expertise von
Fachpersonen aus der Wissenschaft, aus der Bildungspraxis und aus der Zielgruppe

eingeholt, ausgewertet und mit aktuellen Studienergebnissen erganzt.

Gesellschaftspolitischer Auftrag ,,Bildung fiir alle Alteren” — Verankerung in Strategien
Damit Lernen und Bildung allen Alteren (neue) Chancen eréffnen kénnen, diirfen diese
nicht als individuelle ,,Bringschuld”, sondern miissen als gesellschaftspolitischer Auftrag

verstanden werden. Wesentlich sind die Verankerung und Umsetzung diesbzgl. Strategien.

Sensibilisierung fiir die Vielfalt im Alter — Schaffung positiver Rahmenbedingungen
Der Abbau von Vorurteilen und von Altersdiskriminierung gleichwie umgekehrt das
Schaffen altersfreundlicher Rahmenbedingungen sind grundlegend dafiir, um alteren
Menschen eine aktive Lebensgestaltung und Teilhabe zu ermdglichen. Dafiir bedarf es
einer Sensibilisierung fiir die Vielfalt im Alter, z.B. durch die Sichtbarmachung positiver

und differenzierter Altersbilder.
Férderung der Bildungsteilnahme durch neue und zielgruppenspezifische Konzepte

So vielfiltig die Lebensverldufe Alterer sind, so vielfiltig sind ihre Lerngewohnheiten. Es

bedarf neuer und abgestimmter Konzepte, die diesen Rechnung tragen, speziell auch fir
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benachteiligte Gruppen. Zielgruppenspezifisch, barrierefrei, niederschwellig,

gendergerecht, und wohnortnahe sollen die Angebote sein.

Partizipation Alterer fiir demokratische Mitgestaltung und erfolgreiche Projekte
Altere sind Expert:innen ihrer Lebensgestaltung und Lernprozesse. Die Partizipation
dlterer Menschen an der Entwicklung und Umsetzung von Lern- und Bildungsangeboten
ermoglicht nicht nur auf die Zielgruppe abgestimmte Projekte, sondern férdert generell

Teilhabe und demokratische Mitgestaltung.

Verbesserung der digitalen Teilhabe aller Alteren durch Bildung
Der Digitalisierungsprozess verlangt auch Alteren einen selbststindigen kontinuierlichen
Kompetenzerwerb ab. Hier bedarf es eines dsterreichweiten Ausbaus altersspezifischer

digitaler Lern- und Bildungsméglichkeiten, um die Teilhabe aller Alteren zu sichern.

Forderung von lebensweltnahen Themen und Angeboten in den Lernfeldern

Lern- und Bildungsangebote mit lebensweltnahen Themen kénnen die Erschliefung neuer
Zielgruppen und den Abbau von Zugangsbarrieren beférdern. Erforderlich sind der Ausbau
der Angebote, Personlichkeitsbildung, Demokratiebildung und Gesundheitsbildung, eine
Weiterentwicklung der Lernfelder und die Verbindung von Bildungsberatung und
kultureller Bildung einschlieBlich Bibliotheken als Lernorte, Lernen im

Freiwilligenengagement und generationenibergreifendes Lernen.

Etablierung als eigener Bildungsbereich und iiberinstitutionelle Netzwerkbildung

Fir die Institutionalisierung und fundierte Weiterentwicklung von ,Lernen und Bildung
Alterer” bedarf es eines Aufbaus liberinstitutioneller Netzwerke. Es gilt, Strategien sowie
Kooperationen der handelnden Akteur:innen auf regionaler Ebene zu forcieren.

Wesentlich ist eine altersspezifische Aus- und Weiterbildung aller Mitarbeiter:innen.

Implementierung von altersspezifischen QualitatssicherungsmalRnahmen
Die Qualitat der Angebote spielt fiir die Bildungsteilnahme eine zunehmend grof3e Rolle.
Es gilt, die bereits entwickelten spezifischen Bildungskriterien vermehrt umzusetzen,

permanent weiterzuentwickeln und Angebote regelmaRig zu evaluieren.

Vermehrte Altersdifferenzierung und Praxisorientierung in Forschung und Wissenschaft
Fiir die Professionalisierung und Weiterentwicklung des Bildungsfeldes ist eine
praxisorientierte Forschung unabdingbar. Eine zeitgemaRe Wissenschaftskommunikation

kann den Transfer von Erkenntnissen verbessern.
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Einleitung

Altere Menschen und die Gestaltung der nachberuflichen Lebensphase riicken
zunehmend in den Fokus der Gesellschaft. Wesentliche Griinde dafur sind die
kontinuierlich steigende Lebenserwartung und der damit verbundene gestiegene Anteil
Alterer an der Gesamtbevélkerung. 1991 gab es in Osterreich erstmalig mehr Personen,
die alter waren als 60, als Personen die jlinger als 15 Jahre alt waren. 2030 werden
voraussichtlich mehr als 30 Prozent aller Personen alter als 60 sein — 2000 waren es noch
21 Prozent, 1950 nur 15 Prozent (Statistik Austria 2020, 2021b).

Diese demografische Entwicklung ist eine enorme gesellschaftliche Herausforderung, die
zugleich enorme Chancen bietet. Eine Neudefinition des Altersbildes und der Rolle Alterer
in der Gesellschaft ist notwendig und méglich. Jiingere Kohorten Alterer kénnen und
wollen gesellschaftlich weiterhin teilhaben und ihren ,Beitrag leisten”. Zunehmend mehr
dltere Menschen begegnen alters- und gesellschaftlich bedingten Herausforderungen

aktiv und gestalten Veranderungsprozesse selbstbestimmt mit.

Eine aktive Lebensgestaltung Alterer beinhaltet lebenslanges Lernen und forciert
gesellschaftliche Teilhabe und einen selbstbestimmten Lebensstil. Lern- und
Bildungsprozesse ermdglichen Alteren neue Handlungsoptionen, die tiber ausschlieRliche
Anpassungsleistungen hinausgehen. Entscheidend wird sein, ob es gelingt, Alteren jene
Rahmenbedingungen zu bieten, die es ihnen ermdoglichen, ein aktiver Teil unserer
Gesellschaft zu bleiben. Ein wichtiger Aspekt dabei ist, dass ihnen die Moglichkeit gegeben

wird, partizipativ die Rahmenbedingungen und ihren Lebensraum mitzugestalten.

Lebenslanges Lernen ist eine Grundvoraussetzung fir aktives Altern. Um an der
Gesellschaft teilhaben zu kénnen, sind auch Altere gefordert, mit dem rapiden
gesellschaftlichen Wandel und dem technischen Fortschritt Schritt zu halten. Dafiir
braucht es Lern- und Bildungsmoglichkeiten, z.B. flir den Umgang mit digitalen Medien. In
der Lernvermittlung selbst fehlt es jedoch noch an differenzierten methodischen und

didaktischen Konzepten.
Im Auftrag des Sozialministeriums wurden in den letzten 20 Jahren zahlreiche innovative

altersspezifische Projekte zur Férderung der Bildungsteilnahme Alterer initiiert. Zudem

wurde eine wissenschaftlich fundierte und praxisorientierte Forschung tGber verschiedene
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Aspekte der ,,Bildung im Alter” forciert. Daraus hat sich ein 6sterreichweites Netzwerk der
,Bildung im Alter” und ein Dialog zwischen Wissenschaft, Bildungspraxis und der

Zielgruppe etabliert.

In einem nachsten Schritt ware es wichtig, die Erkenntnisse der Forschung und der
Pilotprojekte auf einer breiten Basis umzusetzen und weiterzuentwickeln, um zukiinftig
allen Generationen Alterer flichendeckend adiquate und qualititsvolle Lern- und

Bildungsangebote zur Verfligung zu stellen.
Die vorliegende Bedarfsstudie zeigt ausgehend von der Ausgangslage den kiinftigen

Bedarf in den einzelnen Bereichen fir die ,,Bildung im Alter” und soll zu einer vertieften

Diskussion beitragen.
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1 Ausgangslage

1.1 Altere Menschen und Gesellschaft — Status quo und Prognose

Jede dritte Person ist 2030 alter als 60

Der demografische Wandel fihrt zu Veranderungen der Bevolkerungsstruktur. Mit
Jahresbeginn 2021 waren in Osterreich mehr als 25% der Gesamtbevélkerung tiber 60
Jahre alt und 19,3% jinger als 20 (Statistik Austria 2021b). Fiir 2030 wird eine Zunahme
der Uiber 60-Jahrigen auf Glber 30% und bis 2050 auf knapp 35% prognostiziert. Im
Vergleich dazu waren im Jahr 2000 21% alter als 60, 1950 belief sich ihr Anteil auf 15%.
(Statistik Austria 2020; eigene Berechnungen).

Starkster Anstieg des Anteils dlterer Menschen steht unmittelbar bevor

Als wesentliche Griinde fiir den demografischen Wandel und den Anstieg des Anteils
Alterer an der Gesamtbevélkerung sind die Erhéhung der Lebenserwartung, die starken
Geburtenjahrgange der 1950er und 1960er Jahre (die sukzessive in den kommenden
Jahren ins Pensionsalter wechseln werden) und eine sinkende Geburtenrate anzufiihren.
Wahrend der Anteil der Kinder und Jugendlichen in den meisten Regionen sinkt, gewinnt
der Anteil der Gber 65-Jahrigen stark an Gewicht (Statistik Austria 2021a).

Prognose: Anteil und Zunahme der iiber 65-J3hrigen?

e Jahr Anteil in %2 Anzahl absolut Zunahme in %3
e 2020: 19,1% 1.707.643

e 2030: 23,2% 2.140.717 27,3

e 2040: 26,4% 2.490.916 48,1

e 2050: 27,6% 2.653.646 57,8

e 2070: 28.9% 2.830.332 68,3

1 Datenquelle: Statistik Austria 2020
2 Anteil der iber 65-Jahrigen an der Gesamtbevédlkerung
3 Die Zunahme bezieht sich auf die Zunahme innerhalb der (iber 65-J3hrigen zum Vergleichsjahr 2019
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Lebenserwartung steigt weiter — Bildung bestimmt

2020 betrug die Lebenserwartung von Mannern durchschnittlich 78,9 Jahre, bis 2050
steigt sie auf 86 Jahre an. 2050 werden Manner bei gleichbleibendem Regelpensionsalter
folglich 21 Jahre in der nachberuflichen Lebenszeit verbringen. Das ist ein Plus von 7,1
Jahren. Bei Frauen wird sich die Lebenserwartung bis 2050 von derzeit 83,7 auf 90,0 Jahre
erhohen. Das heiRt: 2050 werden Frauen bei dem derzeit vorgesehenem
Regelpensionsalter von 65 Lebensjahren 25 Jahre in der nachberuflichen Lebensphase

verbringen. Das ist ein Plus von 6,3 Jahren (Statistik Austria 2021a; eigene Berechnungen).

Zahlreiche Studien belegen: Bildung bestimmt mit zunehmendem Alter die
Lebenserwartung. Menschen mit niedrigerem Bildungsabschluss haben eine signifikant
niedrigere Lebenserwartung als Menschen mit einem héheren Bildungsabschluss (Leonie
et al. 2020, Millegger 2015).

Gesetzliches und tatsachliches Pensionsantrittsalter divergieren und verandern sich
Trotz politischer Bestrebungen, das Pensionsantrittsalter in Osterreich zu erhéhen, findet
sich nach wie vor eine signifikante Divergenz zwischen gesetzlichem und tatsachlichem
Pensionsantrittsalter. Aktuell betragt das Regelpensionsalter fir Frauen 60 Lebensjahre
(bis 2033 Anhebung auf 65 Lebensjahre) und fir Manner 65 Lebensjahre (BMSGPGK
2021a). 2020 betrug das tatsachliche durchschnittliche Antrittsalter 60,3 Jahre bzw. 61,4
Lebensjahre bei Mannern und 59,3 Jahre bei Frauen (BMSGPGK 2021b). Im Vergleich mit
anderen Industrieldndern gehért Osterreich zu den Lindern, in denen &ltere Menschen
eher frih aus dem Berufsleben ausscheiden: USA 67 Jahre, Japan 70 Jahre, Kanada 65
Jahre, Deutschland 64,3/63,4 Jahre, Norwegen 66 Jahre, Schweiz und Schweden 66 Jahre
(OECD 2018).

Lebensqualitdt und Gesundheit verandern sich — Bildung als bestimmender Faktor
Generell hat sich der subjektive Gesundheitszustand alterer Menschen in den letzten 30
Jahren deutlich verbessert (Amann et al. 2018). Lebensqualitdt und Gesundheit im Alter
werden malRgebend von der individuellen Disposition und dem Lebensstil gepragt.
Letzterer entwickelt sich liber das gesamte Leben und wird wesentlich durch den
Bildungs- und sozio6konomischen Status bestimmt. Das heiRt sehr vereinfacht: Geringere
Bildungsaktivitaten fihren zu niedrigen Einkommen und zu einem weniger

gesundheitsforderndem Lebensstil.

Aktuell sind ca. 20% der Menschen in Osterreich tiber 60 materiell in einer schwierigen

Lage und leiden auch an gesundheitlichen Problemen (ebenda).
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Bildung kann die steigenden Gesundheitskosten von Alteren senken

Leonie et al. (2020) prognostizieren im Rahmen einer Studie mit umfassenden
Berechnungen einen zukiinftigen Anstieg der Gesamt-Gesundheitskosten in
Osterreich, der primar durch den Anstieg der Lebenserwartung determiniert wird.
Bildung ist fiir sie der wichtigste Indikator, um Gesundheitskosten zu senken. Sie
weisen darauf hin, dass durch Anderungen in der Bildungsstruktur (steigendes
Bildungsniveau) und durch vermehrte Bildungsaktivitdten es zu einer Zunahme
der gesunden Lebensjahre im Alter kommen kann. Die Gesamt-Gesundheits-

kosten konnten dadurch um bis zu 10% verringert werden (ebenda, S. 28 ff).

Amann (2010, S. 23) macht darauf aufmerksam, dass sich im Alter die Lebensqualitat
zumeist verandert und neue Wertorientierungen, Prioritdten und Gewichtungen
entstehen. Generell schwieriger wird die Lebenssituation durchschnittlich ab dem 75.
Lebensjahr: Mit héherem Lebensalter kommt es zu einer zunehmenden Verschlechterung
von Gesundheit und Mobilitat. Chronische Erkrankungen und Vorerkrankungen fiihren zu
Einschrankungen bei Aktivitaten des taglichen Lebens (Simon 2018, S. 42 ff).

Expert:innen machen immer wieder darauf aufmerksam, dass Lebensqualitat und
Gesundheit im Alter durch Lern- und Bildungsprozesse positiv beeinflussbar sind. Um neue
Herausforderungen aktiv und erfolgreich zu bewaltigen und um mit Unsicherheiten gut
umgehen zu kdénnen, sind Lernen und Bildung unerlasslich (Kolland et al. 2018, Bubolz Lutz
2010, Kruse 2012). Das heildt: Je hoher der Bildungsstand und damit einhergehend je
weiterbildungsaktiver ein Mensch ist, umso héher ist seine Lebenserwartung und umso
besser seine Gesundheit bzw. umso weniger Erkrankungen hat er (siehe dazu Leonie et al.
2020, Millegger 2015).
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Vielfaltige Lebenslagen — Armut und Ungleichheiten nehmen im Alter zu

Armutsgefahrdung nimmt mit steigendem Alter zu — 19% der alleinlebenden
Pensionist:innen sind in Osterreich aktuell armutsgefidhrdet. Am stirksten sind mit 25%
alleinlebende altere Frauen betroffen. Ursache dafiir sind u.a. Unterbrechungen in deren
Erwerbsarbeitsleben und der hohe Anteil ,,weiblicher” Teilzeitbeschaftigungen, die eine
geringere Pensionshohe nach sich ziehen. Auch werden hier die berufs- und
branchenspezifische Geschlechtersegregation und der Gender Pay Gap schlagend
(Statistik Austria 2021e).

In den letzten Jahren machte die Altersforschung vermehrt auf die defizitorientierte
offentliche Darstellung von Alter und auf die damit verbundenen weitreichenden
Probleme und Folgen aufmerksam. Sie forderte Wirtschafts-, Sozial-, Gesundheits- und
Bildungspolitik sowie Unternehmen und Forschung auf, die Lebenswelten Alterer in all

ihrer Vielfalt gesellschaftlich anzuerkennen und sichtbar zu machen.

»,Die anwachsende Vielfalt der Lebenslagen im Alter hinsichtlich Gesundheit, sozio-
6konomische Lebensumstdinde, Interessen, Potenziale, Bildung usw. sollen
vermehrt in politische Entscheidungen miteinbezogen werden”

(Kruse 2012, S. 24 ff).

Altersbilder sind einseitig — weitreichende Konsequenzen

Altersbilder werden oft medial gepragt und vereinfacht. Verschiedene Studien zeigen
zudem, dass Altersbilder im Allgemeinen eher negativ konnotiert sind. Das heift, dltere
Menschen und Alter an sich werden zumeist mit Beeintrachtigung, Verlust, Krankheit,
kognitivem Abbau, Einsamkeit, Rigiditat, depressiver Stimmung und finanzieller Belastung
fir den Sozialstaat verknlipft (Amann 2020a, Berner et al. 2012, Kruse 2012, S. 18).

Das fuhrt zu unreflektierten Praktiken und Handlungen im Umgang mit dlteren Menschen,
die sogar Diskriminierung, Ausgrenzung und Ungleichbehandlungen zur Folge haben
konnen (Kessler 2015). Alterszuschreibungen beeinflussen aber auch das Selbstbild und
den tatsachlichen Alterungsprozess alterer Menschen. Sie haben Effekte auf deren
Leistungsfahigkeit, gesundheitliches Wohlbefinden und Bildungsverhalten (Berner et al.
2012).
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Der Altersforscher Andreas Kruse (2012) macht ferner darauf aufmerksam, dass in der
Gesellschaft vorherrschende Altersbilder politische Handlungsfelder beeinflussen, und
fordert, die wachsende Heterogenitat des Alterns in differenzierten Altersbildern sichtbar
zu machen: , Differenzielles Altern braucht differenzierte Altersbilder, die die Vielfalt der
méglichen Lebensumstdnde dlterer Menschen wiederspiegeln”. Er warnt vor einseitig, ob
negativ oder positiv, Uberzeichneten Altersdarstellungen und pladiert fir eine vermehrte

Reflexion von Altersstereotypen (ebenda, S. 17 f.).

Altersbilder und Lernprozesse beeinflussen sich

Die Gerontologin Ursula Staudinger und die Sozialpsychologin Heike Heidemeier
betonen, dass im Kontext von Alter, lebenslangem Lernen und Bildung eher
defizitdare und negative Bilder vorherrschen. Daraus entstehen Hindernisse und
Barrieren auf individueller und institutioneller Ebene. Um hier negativ orientierte
Altersbilder aufzubrechen, pladieren sie folglich fiir eine angemessene
weitreichende Diskussion auf allen Ebenen: Auf individueller Ebene kdénnten
positive Altersbilder dazu beitragen, dass sich Lernfahigkeit und -motivation
wesentlich verbessern; auf institutioneller Ebene kdnnte ein positives Altersbild
zur Férderung von lebenslangen Lern- und Bildungsprozessen beitragen und

deren Qualitat verbessern (Staudinger & Heidemeier 2009).

Gesellschaftspolitischer Auftrag als Rahmenbedingung fiir aktives Altern

Gesetzliche Grundlagen sind Voraussetzung fiir die Implementierung altersgerechter
Rahmenbedingungen und MaBnahmen auf allen Ebenen der Gesellschaft, wie
beispielsweise in Politik und Verwaltung, in Unternehmen, im 6ffentlichen,
Dienstleistungs- sowie Gesundheitsbereich, in Wissenschaft, Medien, Werbung oder im
Bildungsbereich (Kruse 2012, S. 22 ff).

Immer mehr Industrielander versuchen die Herausforderungen, die durch den
demografischen Wandel entstanden sind und noch entstehen werden, aktiv und
nachhaltig zu gestalten. Seit den 1980er Jahren werden regelmafRig Empfehlungen fiir die
Anpassung gesellschaftlicher Strukturen an Demografie bedingte Herausforderungen

formuliert.
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Intensiv mit dem Thema Altern, lebenslanges Lernen und Bildung haben sich die Vereinten
Nationen (UNO), die Weltgesundheitsorganisation (WHO) und die Europaische Union (EU)

beschaftigt und entsprechende Strategien und Empfehlungen entwickelt.

UN: Weltaltenkonferenzen, Weltaltenplan und Umsetzungsstrategien

Bis heute wurden von den Vereinten Nationen (UN) zwei Weltkonferenzen zum Thema
LAltere und Altern” abgehalten (1982 in Wien, 2002 in Madrid). In diesem Rahmen
wurden umfassende Empfehlungen beschlossen, wie der ,Weltaltenplan von Madrid
(MIPAA)“(2002) und die daraus resultierende , Implementierungsstrategie fiir die UNECE-
Region™ (RIS) (2002). MaRnahmen fur die Bewaltigung von Herausforderungen durch den
demografischen Wandel werden auch in unterschiedlichen Nachhaltigkeitszielen (SDGs)
der ,Agenda 2030“ der Vereinten Nationen (UNO, 2015) behandelt (siehe dazu Millegger
& Hechl 2021).

WHO: Konzept des ,aktiven Alterns”

Die Weltgesundheitsorganisation (WHO) hat mit , Aktives Altern” (2002) und , Globale
Strategie und Aktionsplan fiir Altern und Gesundheit” (2016) ebenfalls Strategien und
Programme fiir politisches Handeln vorgelegt (siehe dazu Millegger & Hechl 2021, S. 5 ff).

Europdische Union: Memorandum iiber lebenslanges Lernen

Von Seiten der Europdischen Union (EU) wurden in Bezug auf lebenslanges Lernen
Empfehlungen und umzusetzende MaBRnahmen in mehreren Dokumenten festgehalten.
Richtungsweisend waren das ,,Memorandum (iber lebenslanges Lernen* (2000), die
Mitteilung , Einen europdischen Raum des lebenslangen Lernens schaffen” (2001) und die
,Schliisselkompetenzen fiir lebenslanges Lernen” (2006/2018) (siehe dazu Miillegger &
Hechl 2021, S. 15 ff).

Osterreich: Bundes-Seniorengesetz und Bundesplan fiir Seniorinnen und Senioren
Die Interessen von Senior:innen werden in Osterreich durch den Osterreichischen
Seniorenrat als Dachorganisation der groRen Seniorenorganisationen und den
Bundesseniorenbeirat vertreten. Der gesetzlichen Rahmen dafilir wurde durch das
Bundesseniorengesetz geschaffen. ,,Durch die in diesem Gesetz vorgesehenen
Mafinahmen sollen die Vertretung der Anliegen der dlteren Generation gegeniiber den

politischen Entscheidungstrdgern auf Bundesebene und die Beratung, Information und

4 UNECE steht fiir United Nations Economic Commission for Europe (Europédische Wirtschaftskommission der
Vereinten Nationen), dieser gehdren die Lander Europas, die USA, Kanada und Israel an.
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Betreuung von Senioren durch Seniorenorganisationen sichergestellt und MafSnahmen zur
Wahrung und Weiterentwicklung der Lebensqualitiit von Senioren geférdert werden®

(Bundes-Seniorengesetz § 1).

Bundesplan fiir Seniorinnen und Senioren: Altern und Zukunft (2012)

Basierend auf dem Zweiten Weltaltenplan der UN aus dem Jahr 2002 (MIPAA) und der
Regionalen Umsetzungsstrategie der UNECE (RIS) und auf zwei umfassenden
wissenschaftlichen Forschungsexpertisen wurde auf gesetzlicher Grundlage des Bundes-
Seniorengesetzes unter Einbindung aller relevanten gesellschaftlichen Akteurinnen und

Akteure der Bundesplan fiir Seniorinnen und Senioren erarbeitet.

Der ,,Bundesplan fiir Seniorinnen und Senioren: Altern und Zukunft” wurde 2011 vom
Bundesseniorenbeirat beschlossen und 2012 mit Ministerratsbeschluss angenommen
(BMASK 2015). Er gibt einen Handlungsrahmen fiir gleichberechtigte politische, soziale,

wirtschaftliche und kulturelle Teilhabe dlterer Menschen vor.

Oberste Zielsetzung des Bundesplans ist die ,Herstellung, Wahrung oder Hebung der
Lebensqualitdit aller dlteren Menschen bzw. einzelner Gruppen unter ihnen“ (ebenda, S. 5).
Kernstiick des Bundesplanes sind Ziele und Empfehlungen in folgenden 14 Bereichen:
Partizipation, 6konomische Lage, Arbeit im Alter, Gesundheit, Bildung, dltere Frauen,
Generationen, Wohnen und Mobilitat, Pflege, Soziale Sicherheit, Medien, Diskriminierung

und Gewalt, Migration und Infrastruktur.

Bundesplan fiir Seniorinnen und Senioren

Oberste Zielsetzung des Seniorenplans ist es, die Lebensqualitat aller dlteren
Menschen bzw. einzelner Gruppen unter ihnen zu wahren bzw. zu verbessern.
Dabei bezieht sich Lebensqualitat auf objektive Bedingungen der Lebenssituation
und auf deren subjektive Bewertung im Sinne von Zufriedenheit und
Wohlbefinden. Insbesondre sollen Teilhabe geférdert und eine Minderung von

Ungleichheiten erreicht werden.
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1.2 Altern, Lernen und Bildung

Altere wurden in der Theorie und Praxis der Erwachsenenbildung bis vor wenigen
Jahrzehnten nur selten als eigene Zielgruppe mit eigenen Bildungsbedirfnissen erkannt.
Durch die internationale Etablierung der Konzepte , lifelong learning” (Bildungsbereich)
und ,active ageing” (Sozialbereich) kam es zu einem Perspektivenwechsel, wenn nicht
sogar zu einem Paradigmenwechsel beziiglich Alterer, Lernen und Bildung (Simon 2015).
Lebenslange Lern- und Bildungsprozesse gelten seither als grundlegend wichtig flr eine
aktive Gestaltung der Lebensphase Alter (Kolland & Klingenberg 2011).

Bildungspolitische Grundlage: Konzept des lebenslangen Lernens

Ausgehend von den umfassenden Bildungsreformen der friihen 1970er-Jahre wurde das
Konzept des lebenslangen Lernens entwickelt. Die Reformen zielten darauf ab, ein den
»Erfordernissen der modernen Weltsituation entsprechendes Bildungswesen zu
entwickeln“ (Dohmen 1996, S. 15). Dabei kam es zu einem nachhaltigen
Perspektivenwechsel: lebenslangem Lernen wird seither eine zentrale Bedeutung fir
individuelle Gestaltungsfahigkeit und gesellschaftliche Chancengleichheit zugesprochen.
Jedem Menschen solle die Moglichkeit gegeben werden, wahrend seines gesamten
Lebenslaufs zu lernen (Dohmen 1996, Simon 2019).

In der Erwachsenenbildung wird aktuell davon ausgegangen, dass der 6konomische und
gesellschaftliche Wandel eine permanente, lebenslange Entwicklung erfordert.
Urspriinglich von der Leitvorstellung gepragt, dass Lernen Chancengleichheit herstellen
kann und gleichzeitig den gesellschaftlichen Gestaltungswillen aller Individuen férdert,
fokussieren heutige Strategien zum lebenslangen Lernen darauf, ,am Ball der Zeit zu
bleiben”, um etwas ,,aufzuholen”, und weniger darauf, unsere Gesellschaft
gleichberechtigt mitzugestalten (Kraus 2001, Schlogl 2013).

EU-Definition , lebenslanges Lernen*

»Alles Lernen wihrend des gesamten Lebens, das der Verbesserung von Wissen,
Qualifikationen und Kompetenzen dient und im Rahmen einer persénlichen,
blirgergesellschaftlichen, sozialen bzw. beschdftigungsbezogenen Perspektive
erfolgt” (EU 2002, S. 58).
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Sozialpolitische Grundlage: Konzept des aktiven Alterns

Bis in die 1960er-Jahre wurden Altere in wissenschaftlichen Theorien und Konzepten eher
hinsichtlich ihrer Defizite, ihrer Verluste und Abbauprozesse betrachtet. Erst spater
begannen sich in der Altersforschung theoretische Ansatze zu etablieren, die Altern als
aktiv gestaltbaren Prozess verstanden (z.B. Aktivitatstheorie, Theorie des erfolgreichen
Alterns oder Kompetenztheorie). Seither stehen im Fokus gerontologischer Forschungen
die Aktivitatspotenziale und Ressourcen alterer Menschen, die deren selbstbestimmte

Lebensgestaltung fordern (Thomae 1983, Simon 2015).

WHO-Definition ,, Aktives Altern”

,Unter aktiv Altern versteht man den Prozess der Optimierung der Médglichkeiten
von Menschen, im zunehmenden Alter ihre Gesundheit zu wahren, am Leben ihrer
sozialen Umgebung teilzunehmen und ihre persénliche Sicherheit zu

gewdhrleisten, und derart ihre Lebensqualitit zu verbessern” (WHO 2002).

Nationale Strategien: Bundesplan fiir Seniorinnen und Senioren und Strategie zum
Lebensbegleitenden Lernen

In Osterreich ist die nachberufliche Bildung, auch Senior:innenbildung, ,,Bildung im Alter”
oder Geragogik genannt, seit zehn Jahren bundesweit in zwei wichtigen politischen
Dokumenten verankert. Im ,,Bundesplan fiir Seniorinnen und Senioren“ enthalt das Kapitel
3.5. ,,Bildung und lebensbegleitendes Lernen“ vier Ziele und sechs Empfehlungen (ebenda,
S. 43). Die bildungspolitische , Strategie zum lebensbegleitenden Lernen in Osterreich”
(LLL 2020) legt mit der Aktionslinie 9 ,,Bereicherung der Lebensqualitéit durch Bildung in
der nachberuflichen Lebensphase” wesentliche Ziele und MaRnahmen fiir den
Bildungsbereich fest (ebenda, S. 41 ff.). Die Inhalte der beiden Dokumente sind dhnlich

und kénnen wie folgt zusammengefasst werden:
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Nationale Empfehlungen bzw. MalBnahmen im Bereich ,,Bildung im Alter”

e Forderung von innovativen geragogischen Modellprojekten

e Forderung der Konzeption und Errichtung von niederschwelligen

Beratungsangeboten zur Orientierung und personlichen Bildungsplanung

sowie zur einschlagigen Qualifizierung von Berater:innen

* Ausbau von wohnortnahen, niederschwelligen und barrierefreien

Bildungsangeboten fiir Menschen in der nachberuflichen Lebensphase in ganz

Osterreich
e Entwicklung und Umsetzung von gesicherten Qualitatsstandards fir

Bildungsangebote sowie Schaffung von Aus- und

Weiterbildungsmaoglichkeiten fur Trainer:innen und Bildungsmanager:innen

e Ausbau und Verbreiterung des Bildungsangebotes im Bereich der

Hochschulen und Erwachsenenbildung fiir Menschen in der nachberuflichen

Lebensphase sowie Entwicklung neuer intergenerationeller Formen

wissenschaftlicher Weiterbildung

* Intensivierung der begleitenden Grundlagenforschung und Verbesserung der
Datenlage (siehe dazu Republik Osterreich 2011, S. 43; BMASK 2012, S. 43 ff.)

,Bildung im Alter” — Der Bildungsbereich fiir Altere in Osterreich

Aktuell gibt es in Osterreich ein vielfiltiges Feld im Bereich der nachberuflichen Bildung

und der wissenschaftlichen Forschung dartiber. Durch die Initiativen des

Sozialministeriums — Abteilung Seniorenpolitische Grundsatzfragen und

Freiwilligenangelegenheiten — kam es in den letzten 20 Jahren zu einer qualitatsvollen

Entwicklung und Professionalisierung der ,,Bildung im Alter” bspw. in folgenden
Bereichen®:

e Verankerung in bildungs- und sozialpolitischen Strategien und Dokumenten
e Forderung der Bildungsteilnahme

e Grundlagenforschung: tber Lernfelder, Teilhabe, Altersbilder, Lernorte usw.

5 Es werden hier nur einzelne Bereiche und exemplarische Beispiele angefiihrt. Eine ausfiihrliche
Beschreibung findet sich bspw. in Kolland et al. 2020 oder in Gallistl & Millegger 2021.
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e Bildung von Netzwerken aus Vertreter:innen der Lernfelder und den handelnden
Akteur:innen im Bildungsfeld (Wissenschaft, Verwaltung, Bildungspraxis) sowie
Personen aus der Zielgruppe der Alteren

e Qualitatssicherung: Entwicklung von wissenschaftlich fundierten Qualitatskriterien fur
geragogische Grundprinzipien oder Weiterbildungsangebote im Bereich der ,Bildung
im Alter”

e Aus- und Weiterbildung von Trainer:innen

e Forderung von Modellprojekten in folgenden Bereichen:

- Bildungsberatung

- Digitale Bildung und Teilhabe

- Bildung und Freiwilligenengagement
- Soziokulturelle Bildung und Teilhabe
- Intergenerationelles Lernen

- Bildung fiir dltere Frauen

Bildungsteilnahme — Alter und Bildungserfahrung als zentrale Faktoren

Im Alter sinkt die Wahrscheinlichkeit einer Bildungsteilnahme. Aktuelle Daten zeigen fir
Osterreich jedoch eine steigende Bildungsbeteiligung Alterer. Generell steigt die
Wahrscheinlichkeit zur Teilnahme an organisierter Fort- und Weiterbildung als auch an
Angeboten informeller Bildung, je mehr Bildungserfahrung dltere Menschen in die
nachberufliche Lebensphase mitbringen, d.h., je héher ihr Bildungsstand ist und je
bildungsgewohnter sie sind. Personen mit tertidrem Bildungsabschluss haben etwa eine
zehnmal héhere Wahrscheinlichkeit einer Bildungsteilnahme als Personen mit
Pflichtschulabschluss (Kolland et al. 2020).

Differenzierungskriterien fiir die Bildungsteilnahme im Alter

Nachteilig auf die Wahrscheinlichkeit einer Bildungsteilnahme im Alter wirken sich
neben einer geringen Bildungserfahrung ein niedriges Haushaltseinkommen, ein
schlechter Gesundheitszustand und ein Wohnort in einer landlichen Region aus:
Je geringer die Besiedelungsdichte, umso geringer die Wahrscheinlichkeit fiir eine
Teilnahme (Amann 2020b, Kolland et al. 2020).

Jiingere Kohorten Alterer sind bildungsaktiver
Immer mehr Menschen, die heute in die nachberufliche Phase eintreten, haben einen

hoheren formalen Bildungsabschluss. Gleichzeitig nehmen so viele dltere Menschen wie
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nie zuvor an spatberuflicher oder nachberuflicher Bildung teil (Kolland et al. 2020,
Millegger 2018). Es ist zu erwarten, dass durch den demographischen Wandel die

Nachfrage nach Bildungsangeboten weiter deutlich ansteigen wird.

,»Bildung im Alter”: Bildungsinteresse und Realisierungsliicke

Bildungsinteressen, die im Alter entstehen, fihren haufig nicht zu einer tatsachlichen
Teilnahme an Bildungsangeboten. Fast jede Dritte dltere Person in Osterreich zwischen 55
und 75 Jahren hat ein Bildungsinteresse, realisiert dieses aber nicht. Folgende maogliche
Ursachen konnen dafiir verantwortlich gemacht werden: Die Informationen zu den
Bildungsangeboten sind nicht zugéanglich oder es finden sich keine geeigneten Angebote
(besonders im landlichen Raum) (Kolland et al. 2018). Diese Realisierungsliicke zeigt ein

unmittelbares Interesse, das ,,Bildung im Alter” fillen kdnnte.

»Bildung im Alter” unterstiitzt Partizipation und eine aktive selbststandige
Lebensgestaltung

Der aktiven Lebensgestaltung kommt eine wichtige Rolle in der Selbstbestimmung und
Partizipation im Alter zu. Tatigkeiten werden besonders dann als erfiillend
wahrgenommen, wenn sie mit Sinn verbunden sind. Emanzipation und Selbstbestimmung
fordern die aktive Lebensgestaltung im Alter durch sinnerfillte Tatigkeiten (Aner & Koster
2016). Damit kommt dlteren Menschen in der Bildung nicht eine , funktionierende, [...]
[sondern] mehr eine aktiv gestaltende Rolle zu” (ebenda, S. 469), die durch

lebensweltnahes Lernen unterstitzt werden kann.

,Bildung im Alter” zielt darauf ab, Selbstbestimmung und Autonomie alterer
Menschen zu unterstiitzen und zu starken. Selbstbestimmung im Alter bedeutet

Freiheit in der praktischen Lebensfiihrung (Aman 2019).

,Bildung im Alter” zur Sicherung der Teilhabe

Teilhabe im Alter wird durch die soziale Lage, durch das Einkommen und den
Bildungsstand gleichwie durch die inneren Dispositionen und Fahigkeiten bestimmt.
Amann beschreibt als das Ziel von sozialer Teilhabe, ,ein selbstbestimmtes und von Sinn
erfiilltes Leben” (Amann 2019, S. 39) fihren zu kdnnen. Altersstudien zeigen, dass
Personen mit schwieriger sozialer Lage und aus peripheren Wohn- und Lebensrdumen
seltener an Bildungsaktivitaten teilnehmen. Amann (2020b) halt fest: ,,Je weniger im Alter
in Bildung investiert wird, desto schneller sinken die Teilhabemdglichkeiten”

(ebenda, S. 14).
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»Bildung und Lernen im Alter zielen darauf ab, die soziale Teilhabe im Alter zu
erhéhen und dies vor allem dort zu tun, wo die Chance zur Teilhabe an Bildung

durch fehlende sozialstrukturelle oder sozialrdumliche Ressourcen verringert ist”
(Gallist & Millegger 2021).

»Bildung im Alter” zur Sicherung der Lebensqualitat

Zahlreiche Studien zeigen, dass Lernen im héheren Alter mit einer héheren
Lebensqualitat verbunden ist. Nicht das Alter wirkt sich negativ auf die
Lebensqualitat aus, sondern ungtinstige Lebensbedingungen, mangelnde

Stimulierung und eine beeintrachtigte Gesundheit (Amann et al. 2020b).
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2 Studiendesign

Fragestellungen und Ziel

Von zentralem Interesse fiir die vorliegende Forschungsarbeit sind die Fragen: Welcher
Bedarf an einer professionellen, qualitdtsvollen und fundierten Entwicklung des Feldes der
nachberuflichen Bildung besteht und soll forciert werden? Was braucht das Bildungsfeld
,Bildung im Alter, um zukiinftig Alteren ausreichend addquate und qualititsvolle

Lernmoglichkeiten anbieten zu kdnnen?

Im Detail wurde untersucht, welche kiinftigen Entwicklungen und welcher Bedarf in
folgend genannten Bereichen geortet werden kdnnen bzw. existiert:
Rahmenbedingungen, Lernfelder, Wissenschaft und Forschung, Professionalisierung,
Partizipation, Qualitatsentwicklung, Konzeptentwicklung — Methodik und Didaktik sowie
Bildungsmanagement. Vor diesem Hintergrund wurde auch der Frage nachgegangen,
welche aktuellen MalRnahmen es zukiinftig voraussichtlich nicht mehr brauchen wird bzw.

welche obsolet werden.

Ziel der Forschungsarbeit ist es, unterschiedliche Ebenen des zukilinftigen Bedarfs des

Bildungsfelds ,,Bildung im Alter” aufzuzeigen.

Die Forschungsarbeit beschaftigt sich dabei nicht mit dem Bereich der wissenschaftlichen
Weiterbildung und weniger mit der Finanzierung von Bildungsangeboten bzw. den

personellen Ressourcen.

Forschungsmethode und Forschungsablauf

Um relevante Informationen tiber den zu erwartenden Bedarf im Bildungsfeld ,,Bildung im
Alter” zu erhalten, wurde eine qualitative Erhebungs- und Auswertungsform gewahlt. Die
Datenerhebung erfolgte mittels einer ausgewahlten Methodenkombination, die
Datenauswertung mittels qualitativer Inhaltsanalyse und dokumentarischer Methode. Auf
Grundlage der deskriptiven Beschreibung der Daten wurde ein konkreter Bedarf fiir die

Bildungspraxis abgeleitet.
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Datenerhebung

Datenerhebung

e Fachliteratur und Studien

e Zwei mehrtagige Workshops — Teilnahme und Protokoll

e Drei Expert:inneninterviews mit Personen aus der Wissenschaft und
Vertreter:innen der Zielgruppe

e Drei Gruppendiskussionen mit Expert:innen aus der Bildungspraxis

Im ersten Schritt wurden Daten aus der Fachliteratur und aus aktuellen Studien erhoben.
Ziel war es, vor dem Hintergrund des demografischen Wandels und seiner Auswirkung auf
die Lebensphase Alter den zukiinftigen Bildungsbedarf Alterer und das bestehende

Bildungsfeld ,Bildung im Alter” in Osterreich zu erfassen.

Parallel dazu wurden in einem zweiten Schritt Ergebnisse von zwei Workshops analysiert.
Grundlage fir die Analyse war die Teilnahme und Dokumentation der beiden
Veranstaltungen von Seiten der Autorin. Die Veranstaltungen fanden im Rahmen der
thematisch-strategischen Kooperation des Sozialministeriums und des Bundesinstituts fir

Erwachsenenbildung statt.

Im Oktober 2019 gelangte im Rahmen der Reihe ,,Bildung im Alter im Fokus der
Erwachsenenbildung” ein zweitagiger Workshop zum Thema ,,Zukunftsfragen” zur
Durchfiihrung. Ziel war es, mit circa 60 Expert:innen aus dem Bildungsfeld aus ganz
Osterreich gegenwirtige und zukiinftige Herausforderungen zu diskutieren. Anwesend
waren Vertreter:innen aus der Verwaltung, der Wissenschaft sowie aller Ebenen der
Bildungspraxis (Leitung von Organisationen, Projektentwicklung, Bildungsmanagement,

Trainer:innen) und Vertreter:innen der Zielgruppe.

Im Juni 2020 fand mit circa 20 zum Teil ausgewahlten Expert:innen ein Workshop,
ebenfalls in der Reihe ,,Bildung im Alter im Fokus der Erwachsenenbildung”, zum Thema
,Praxis trifft Wissenschaft" statt. Ziel war es, die Professionalisierung, Weiterentwicklung
und Qualitatssicherung an der Schnittstelle von Praxis und Wissenschaft zu forcieren.
Diskutiert wurden aus der Perspektive der Praxis und Wissenschaft aktuelle und
zukiinftige Entwicklungen; innovative Projekte im Bereich der Bildungsarbeit mit Alteren

wurden vorgestellt und reflektiert.
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Workshops

e WS Zukunftsfragen: ca. 60 Teilnehmer:innen aus allen Bildungsbereichen, aus
der Wissenschaft, der Verwaltung und Vertreter:innen der Zielgruppe

e Themen: zielgruppenorientierte Angebote am Beispiel ,Bildung fur adltere
Frauen”, soziokulturelle Bildung, Bildungsberatung, neue Lernorte,
Freiwilligenengagement, Qualitatssicherung, Empowerment durch Bildung
und Digitale Medien

e WS Praxis trifft Wissenschaft: ca. 20 Teilnehmer:innen aus allen
Praxisfeldern, aus der Wissenschaft, der Verwaltung und Vertreter:innen der
Zielgruppe

e Themen: Professionalisierung des Bildungsfeldes durch eine praxisorientierte
Wissenschaftsforschung, Rahmenbedingungen,
Wissenschaftskommunikation, Forschungsfelder, Praxis und Wissenschaft im

Verwaltungszusammenhang

Im Rahmen dreier Expert:inneninterviews wurde das Kontext- und/oder Betriebswissen
von Expert:innen erhoben. Im Fokus standen aktuelle und mogliche zukiinftige
Entwicklungen und der zukiinftige Bedarf. Die Interviewpartner:innen waren Expertinnen
und Experten aus der Wissenschaft aus den Bereichen: Sozialgerontologie — ,,Bildung im
Alter”, Erwachsenenbildung — lebenslanges Lernen und Vertreter:innen aus der Zielgruppe
— der Lebenswelt Alterer. Die Struktur fiir die Interviews lieferte ein thematisch fiir jede
Expertin und jeden Experten erstellter Leitfaden. Die Interviews selbst wurden personlich
durchgefiihrt. In einem Vorgesprach wurde die jeweilige Expertise besprochen; die
einzelnen Interviews im Nachhinein dokumentiert und transkribiert. Die Auswertung
erfolgte mithilfe der qualitativen Inhaltsanalyse. Ziel war es, Daten liber den zukinftigen
Bedarf der genannten Themenbereiche aus wissenschaftlicher und

zielgruppenspezifischer Perspektive zu erheben.
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Expert:inneninterviews: Auswahl und Themen

e Universitatsprofessor fiir Sozialgerontologie: Das Konzept des Aktiven
Alterns und Lernen und Bildung Alterer: Entwicklung von Gesellschaft und
Altere, Lern- und Bildungsbedarf aus Perspektive der Zielgruppe und der
Gesellschaft, gesellschaftliche, soziale und kulturelle Teilhabe Alterer, Lernen
Alterer aus gerontologischer Perspektive, Rahmenbedingungen fiir ,Bildung
im Alter” und Altersbilder

e Universitatsprofessorin fiir Erwachsenenbildung: Das Konzept des
lebenslangen Lernens und Lernen und Bildung Alterer: Altere im Konzept des
lebenslangen Lernens, die Zielgruppe der Alteren in der Erwachsenenbildung,
Rahmenbedingungen fir lebenslanges Lernen —fachliche, strukturelle und
organisatorische Verankerung

e Experte aus der Zielgruppe (ehrenamtlich als Bildungsmanager und Referent
im Bereich Altern und Bildung titig): Gesellschaftliche Teilhabe Alterer und
Lernen und Bildung: Entwicklungen im Alter und Lernen und Bildung,
gesellschaftliche, soziale und kulturelle Teilhabe Alterer, Chancengleichheit,

Rahmenbedingungen und Altersbilder

Im Rahmen dreier Gruppendiskussionen wurde jeweils mit drei Expert:innen aus
unterschiedlichen Bereichen der Bildungspraxis und Vertreter:innen der Zielgruppe tber
aktuelle und zukiinftig zu erwartende Entwicklungen bzgl. der Zielgruppe und des
erwartbaren Bedarfs im jeweiligen Bildungsfeld diskutiert. Dariiber hinaus wurden auch
spezielle Themen wie Qualitatssicherung, innovative Projektgestaltung, Partizipation oder
Rahmenbedingungen diskutiert. Die Zusammensetzung der Diskussionsgruppe folgte
festgelegten Kriterien und orientierte sich an den bis zu diesem Zeitpunkt erhobenen
Daten. Die Gruppenmoderation ging in einer strukturierten Form mittels zuvor erstellten
offenen Leitfragen vonstatten. Die Dokumentation, Zusammenfassung und Transkription
wurden im Nachhinein erstellt. Die Auswertung der wesentlichen Aussagen erfolgte
mittels der dokumentarischen Methode. Ziel war es, durch die Beobachtung der
Diskussion der Teilnehmer:innen ein breiteres Verstandnis fur die unterschiedlichen
Bereiche des zukiinftigen Bedarfs zu entwickeln und mogliche Konsensmeinungen

herauszufiltern.
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Gruppendiskussionen der Expert:innen: Auswahl und Themen

e Expert:innen aus den Praxisfeldern: Freiwilliges Engagement,
Bildungsberatung , Kulturelle Bildung, Digitale Bildung, Demokratiebildung,
Personlichkeitsbildung, Bibliothekswesen, Generationendialog,
Gesundheitsbildung

e Kriterien fiir die Expert:innenauswahl: langjahrige Erfahrung (mind. zehn
Jahre) in einer Leitungsposition, im Bildungsmanagement, in der innovativen
Projektenwicklung, in der Aus- und Weiterbildung und/oder
Referent:innentatigkeit in der Erwachsenenbildung und in der Bildungsarbeit
mit Alteren oder persénliche N3he zur Zielgruppe (vier Personen waren 60+,
drei Personen waren 50+)

e Themen: Professionalisierung, Qualitatssicherung, Partizipation, innovative
Projektentwicklung, Bildungsmanagement, Lern- und Bildungskonzepte,
Methodik und Didaktik, Soziale Teilhabe, Altere Frauen, Chancengleichheit,
Gesellschaft und Bildung fiir Altere — Rahmenbedingungen und Altersbilder

Datenauswertung und Darstellung

Die Datenauswertung erfolgte mittels qualitativer Inhaltsanalyse und der
dokumentarischen Methode in drei Auswertungsschritten. Die Datenbasis bildeten die
Dokumentationen der Workshops und die Transkriptionen der Expert:inneninterviews und
der Gruppendiskussionen. Spezifische Erganzungen wurden anhand aktueller

Studienergebnisse und Fachliteratur vorgenommen.

1. Fallimmanente Auswertung: Materialdurchsicht, Kodierung nach Kategorien,
Aufnahme neuer Variablen / Uberarbeitung der Kategorien und der
Auswertungsregeln, Interpretation der Daten anhand der Variablen

2. Falliibergreifende Auswertung: Thematischer Vergleich, Zusammenfassung der
Kategorien, Deutung, Reflexion und Uberpriifung der Kodierung und der Daten

3. Aufbereitung — Konzeptualisierung: Sortierung nach sachlichen Aspekten — Themen,
Zusammenfassung bedeutungsgleicher Informationen, Sortierung und Beseitigung
nicht relevanter Daten

4. Deskriptive Analyse: Aufbereitung und Darstellung der Kategorien, Beschreibung der
Expert:innenaussagen, Darstellung von Zusammenhangen (unter Beriicksichtigung

von Fachliteratur und Studienergebnissen)
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5. Ableitung des Bedarfs: Analyse von Zusammenhangen, Interpretation der Daten,

Formulierung des Bedarfs

Kategorien wurden in folgenden Bereichen gebildet:
* Rahmenbedingungen

e Lern- und Bildungskonzepte

e Partizipation

e Digitale Bildung und Teilhabe

e Lernfelder

* Professionalisierung

e Qualitatssicherung

e Forschung und Wissenschaft

Qualitatssicherung

Die Qualitatssicherung des gesamten Forschungsprozesses erfolgte einerseits durch eine
laufende inhaltliche Zusammenarbeit und Abstimmung mit einer Expertin aus dem
Sozialministerium, die sich fiir Feedback und das Review verantwortlich zeichnete.
Andererseits wurde der gesamte Forschungsprozess von einer unabhangigen und in der
Wissenschaft tatigen Fachexpertin aus dem Bereich der Erwachsenenbildungsforschung

begleitet.
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3 Ergebnisse — Bedarf

3.1 Rahmenbedingungen

Nachberufliche Bildung ist in Osterreich nicht systematisch institutionell verankert. Aktuell
zeigt sich eine Vielfalt von Angeboten, die vorwiegend durch die Initiative einzelner
Akteurinnen und Akteure entstehen. Die Anbieter:innen agieren dabei teilweise
selbstorganisiert und meist ohne Unterstiitzung durch gesicherte Rahmenbedingungen
und geregelte Finanzierung. Obwohl internationale und nationale politische Strategien seit
Jahren die Bedeutung des Lernens Alterer betonen und gezielt MaRnahmen formulieren,
stufen Expert:innen den Bildungsbereich nach wie vor als randstandig ein.

Die Ursachen hierfiir und ein Veranderungsbedarf wurden von den Expert:innen in den

Befragungen auf mehreren Ebenen gesehen:

,Lernen und Bildung” und ,,dltere Menschen” werden in gesellschaftlichen Vorstellungen
Uber dltere Menschen eher selten miteinander verbunden. ,Lernen und Bildung” wird mit
der Aus- und Weiterbildung jingerer Altersgruppen (Kindern, Jugendlichen und Menschen
im berufsfahigen Alter) assoziiert. Im Fokus steht dabei eine Aktivitatsperspektive, die auf
Entwicklung und Kompetenzerwerb abzielt. ,Altern” wird immer noch weitgehend aus
einer defizitaren Perspektive gesehen. Im Fokus stehen Beeintrachtigungen, Krankheit und
Pflege. Das tatsachliche Aktivitatspotenzial und die vielfaltigen Lebenswelten sowie
Lebensentwiirfe Alterer werden in den 6ffentlichen Darstellungen unzureichend
reproduziert. Die Expert:innen orten den dringenden Bedarf einer zeitgemaRen

differenzierten Sichtbarmachung und Wahrnehmung alterer Menschen.

Das ,Lernen Alterer” ist ein sozial- und bildungspolitisches Thema — durch Konzepte des
aktiven Alterns bzw. des lebenslangen Lernens. Das bestehende Bildungsfeld wurde in den
letzten 20 Jahren vorwiegend durch zahlreiche Interventionen im Rahmen der
Senior:innenpolitik des Sozialministeriums gefordert, koordiniert und weiterentwickelt.
Das Praxisfeld ist in der Erwachsenenbildung angesiedelt, es wird aber bisher nicht als
eigenstandiges Bildungsfeld, das einer spezifischen Ausrichtung bedarf, verstanden. Die
Expert:innen sehen einen Bedarf der Institutionalisierung, Implementierung und
Férderung der spezifischen Bildungsarbeit mit Alteren auf allen Ebenen der allgemeinen

Erwachsenenbildung.
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1. Beriicksichtigung zeitgemaRBer vielfaltiger Altersbilder

Dass die vorherrschenden defizitorientierten Altersbilder eine hinderliche Wirkung auf die
Férderung und Akzeptanz von Lernen und Bildung fiir Altere haben, wird von den
Expert:innen mehrfach hervorgehoben. Weit verbreitet ist noch immer die Vorstellung
des ,wohlverdienten Ruhestandes”. Es mangelt an einem Bewusstsein dafiir, dass die
»Altersphase” mittlerweile durchschnittlich circa 20 Jahre bzw. ein Viertel unserer
Lebenszeit einnimmt. Genauso wie alle anderen Altersgruppen sollen und wollen Altere
an gesellschaftlichen Entwicklungen wie dem Umgang mit neuen Kommunikationsmedien
oder der Digitalisierung teilnehmen. Sie bendétigen spezifische Lernmaoglichkeiten, die
ihnen einen diesbezliglichen Kompetenzerwerb und die Bearbeitung von Altersthemen fiir
eine selbstbestimmte Teilhabe ermdglichen. Durch das ,,Nicht-(Er)Lernen” droht Alteren,
rasch an Lebensqualitdt zu verlieren oder an den Rand unserer Gesellschaft gedrangt zu

werden.

Die bestehenden, tief verwurzelten, wenig differenzierten gesellschaftlichen
Vorstellungen lber die Lebensphase Alter beeinflussen die Entscheidungen von
Verantwortlichen auf allen Ebenen der Politik, Verwaltung oder Bildungsorganisation,
besonders aber beeinflussen sie Altere selbst. Defizitdre Altersdarstellungen produzieren
Angste vor Krankheit und Betreuungsbediirftigkeit und engen den Handlungsspielraum
und die Zukunftsperspektiven Alterer ein, weil sie wenig Spielraum fiir eine erfolgreiche
Lebensgestaltung eréffnen. Es braucht Altersbilder, die zeigen, dass Kompetenzerwerb
und Weiterentwicklung auch im Alter wichtig sind. Dazu ist es erforderlich, die tatsachlich
vorhandenen differenzierten Lebensentwiirfe Alterer in gesellschaftlichen Darstellungen
vermehrt abzubilden. Es besteht ein umfassender Bedarf an einer
gesamtgesellschaftlichen Weiterentwicklung von Altersbildern, die zeigen, dass Lernen

auch im Alter neue Perspektiven, Partizipation und Gestaltungsformen ermoglicht.

Ein gesellschaftlicher Perspektivenwechsel der Sichtweise von ,Alter” und , Altere” sollte
laut Expert:innen als ein Erfahrungs- und Lernprozess fir alle Beteiligten verstanden
werden. Es ist fraglich, ob einmalige Kampagnen tief verwurzelte Vorstellungen verandern
konnen. Erfahrungen zeigen, dass direkte Erfahrungs- und Lernprozesse in der
unmittelbaren Umgebung nachhaltig Veranderungen hervorrufen, zum Beispiel regionale
Veranstaltungen mit positiven ,alteren” Vorbildern aus der jeweiligen Region oder aus

dem sozialen Umfeld.
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Bedarf

e Darstellung der differenzierten Lebenslagen Alterer — keine einseitige
Darstellung von nur Betreuungsbediirftigen oder nur ,,sehr aktiven” Alteren

e Sensibilisierung insbes. jener Personen, die fiir Senior:innen (regional)
zustdndig und verantwortlich sind bzw. im Rahmen ihrer Dienstleistung mit
Alteren oft zu tun haben (Polizei, Medien, Vereine) und generell von
Erwachsenenbildner:innen und Wissenschaftler:innen

e Miteinbeziehung von Alteren (die ihr Leben entwicklungsorientiert gestalten)

e Differenzierte Darstellung von unterschiedlichen Zielgruppen Alterer

e Sichtbarmachung von innovativen Projekten und bildungsaktiven Alteren
(z.B. bei 6ffentlichen Veranstaltungen, durch Auszeichnungen, Filme)

e Darstellung und Sichtbarmachung der Vielfalt an moglichen Lebensentwiirfen
fur Altere in der jeweiligen Region. (Wo gibt es Vorbilder? Wo sind Altere bzw.
wo ist Bildung fiir Altere schon erfolgreich differenziert dargestellt bzw.
inkludiert? Welche Voraussetzungen braucht es dafiir?)

e Sichtbarmachung von positiven Effekten, die durch Lernen entstehen

e Initiieren von Lern- und Bildungsangeboten fiir die Entwicklung von neuen

Vorstellungen (ber erfolgreiches Altern und Lernen

2. Verbesserung des gesellschaftspolitischen Auftrags , Bildung fiir Alle”

Das gesellschaftspolitische Interesse an Lernen und Bildung nimmt nur langsam zu. Eine
breite gesellschaftspolitische Anerkennung ist aber die Grundlage fir die
Institutionalisierung und Finanzierung von Lern- und Bildungsangeboten fir alle dlteren
Menschen sowie die Forderung entsprechender Strukturen und Rahmenbedingungen.
Uber viele Jahre wurde kaum eine Notwendigkeit darin gesehen, Lern- und
Bildungsaktivitdten Alterer als eine gesellschaftspolitische Gesamtaufgabe wahrzunehmen
und mit 6ffentlichen Geldern zu unterstiitzen. Lernen im Alter wurde als private
Angelegenheit bzw. als individuelle Bringschuld verstanden, die Altere selbst zu

finanzieren hatten.
Grundlegende Fragen fiir die Klarung eines gesellschaftspolitischen Auftrags sind: Warum

sollen altere Menschen gesellschaftlich aktiv teilhaben und neue Kompetenzen erwerben?

Warum soll der Staat diesbezligliche Lern- und Bildungsangebote finanzieren?
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Basis fir die Beantwortung ist eine umfassende Kenntnis der positiven Auswirkungen von
Lern- und Bildungsprozessen. Studien zeigen, dass das Lernen positive Auswirkungen
bspw. auf die Lebensqualitat, Gesundheit, Teilhabe und selbstbestimmte Lebensfiihrung
Alterer hat. Mégliche 6konomische Effekte wie die Verringerung der Betreuungskosten
durch langere Selbststandigkeit und die Verbesserung von Lebensqualitdt und Gesundheit
werden von Expert:innen diskutiert und von einigen Studien nachgewiesen. Alle Befragten
sehen den Bedarf an einer fundierten Forschung und an wissenschaftlichen Erkenntnissen
Uber die Wirkung einer Bildungsteilnahme. Ebenfalls besser erforscht werden sollte,
welche Probleme und Schwierigkeiten individuell und gesamtgesellschaftlich entstehen,

wenn Kompetenzen zur Alltagsbewaltigung fehlen.

Umfangreiche wissenschaftliche Erkenntnisse und eine differenzierte Datenlage sind
sowohl eine Grundlage fiir die Bildungsarbeit als auch fiir ein umfassendes
gesamtgesellschaftliches Verstandnis der Themen und Zusammenhange einer ,,Bildung fiir
Alle”. Wesentlich fir die ,,Bildung im Alter” und zur Erméglichung der Bildungsteilnahme

sind gesicherte Rahmenbedingungen und finanzielle Férderungen.

Bedarf

e Lern- und Bildungsarbeit mit Alteren als Auftrag der 6ffentlichen Hand
wahrnehmen und entsprechend finanziell fordern

e Verantwortliche Uber differenzierte Altersbilder und die positiven Effekte des
Lernens Alterer informieren und eine entsprechende Bewusstseinsbildung
fordern

e Mithilfe kurzer und verstandlicher Zusammenfassungen von
wissenschaftlichen Erkenntnissen Verantwortliche iber positive Effekte und
Grundlagen des Lernens Alterer informieren

* Innovative Projekte und mitwirkende Altere sichtbar machen

e Positive Effekte, die durch Lernen entstehen, sichtbar machen

e  Wirkungsforschung (quantitativ und qualitativ) Gber verschiedene positive
Effekte von ,Bildung im Alter” (z.B. auf Gesundheit, Teilhabe, Lebensqualitat,
Selbststandigkeit, digitale Teilhabe) forcieren

e Okonomische Effekte des Lernens Alterer untersuchen und sichtbar

darstellen
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3. Verankerung in und Umsetzung von politischen Strategien

In zwei nationalen politischen Strategien wurden Lernen und ,,Bildung im Alter” bereits
verankert: im Bundesplan fiir Seniorinnen und Senioren im Bereich der Sozialpolitik und
durch die Strategie zum lebensbegleitenden Lernen im Bereich der Bildungspolitik.
Expert:innen pladieren flr eine bessere finanzielle Forderung, damit die in den beiden
Strategien formulierten MaBnahmen und Empfehlungen verstarkt umgesetzt werden

kbnnen.

Mehrere internationale sozial- und bildungspolitische Dokumente und Strategien der
WHO, UNO und EU beschaftigen sich mit der Lebensphase Alter und der Bedeutung von
Lernen. Auch wenn innerhalb der EU in der Erwachsenenbildung aktuell der Fokus speziell
auf der Vermittlung beruflicher Kompetenzen liegt, wird empfohlen, auf nationaler Ebene
das Lernen Alterer und die Vermittlung altersspezifischer Kompetenzen weiterhin in alle

politischen Strategien der Erwachsenenbildung und Senior:innenpolitik aufzunehmen.

Viele Projekte, Organisationen und Vereine werden in Osterreich auf Basis regionaler
politischer Strategien finanziell geférdert. Die verantwortlichen Expert:innen aus der
Bildungspraxis sehen einen Bedarf, die Bildungsarbeit mit Alteren in den Strategien und
Dokumenten auf Landes- und Gemeindeebene zu verankern. Dartber hinaus sollten
Expert:innen aus der Zielgruppe (Altere) partizipativ in die Entwicklungsprozesse von

Strategien miteinbezogen werden.

Die Expert:innen pladieren dafir, politische Strategien und Dokumente inhaltlich im Detail
auf Lern- und Bildungsmoglichkeiten auszurichten. Ansonsten bestehe die Gefahr, dass
Forderungen weniger im Bereich von Lern- und Bildungsprojekten, als vielmehr im Bereich
Altenhilfe, Betreuung oder sozialpidagogische Interventionen fiir Altere vergeben

werden.
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e Umsetzung der empfohlenen Mallnahmen des Bundesplans fir Seniorinnen
und Senioren (Kapitel 3.5.) und der 6sterreichischen Strategie zum
lebensbegleitenden Lernen (Aktionslinie 9)

e Verankerung in allen wesentlichen erwachsenenpolitischen und
senior:innenpolitischen Dokumenten und Strategien auf Bundes-, Landes- und
Gemeindeebene

e Kompetente Altere (mit beruflicher Vorerfahrung) aus allen Bereichen der
Gesellschaft in die Entwicklung von Strategien miteinbeziehen

*  Formulierung detaillierter Empfehlungen und MalRnahmen im Bereich Lernen
und ,,Bildung im Alter” — Kompetenzerwerb — Entwicklung

e Eigene Strategie fiir die Bildungsarbeit mit Alteren — Entwicklung gemeinsam

mit allen Akteur:innen aus Sozialpolitik und dem Bildungsbereich

4. Implementierung der ,,Bildung im Alter” als integraler Bereich der allgemeinen
Erwachsenenbildung innerhalb des Konzepts des lebenslangen Lernens
Aktuell ist in Osterreich der Bildungsbereich ,Bildung im Alter” im Rahmen der
Senior:innenpolitik eine sozialpolitische Agenda. Die Bildungspraxis findet jedoch in
Organisationen der Erwachsenenbildung statt, wo sich das Bildungsfeld noch wenig
etabliert hat. Altere werden zwar aufgrund der demografischen Entwicklung als Zielgruppe
zunehmend ,mitgedacht”, es gibt jedoch noch keine ausreichend institutionalisierte
altersspezifische Ausrichtung der Erwachsenenbildungsorganisationen und noch kaum

eigene Initiativen oder Vertreter:innen des Bildungsbereichs in der Erwachsenenbildung.

Der Bereich ,,Bildung im Alter” wird von den Expert:innen als vergleichsweise wenig
bedeutend eingestuft. In der Erwachsenenbildung sind altersspezifische Konzepte sowie
Qualitatskriterien noch wenig bekannt. Im Sinne der Professionalisierung sollten eine
Festlegung bzw. Definition der Aufgabenbestimmung und Funktion des Bildungsbereichs

und ein vermehrte Zielgruppendifferenzierung erfolgen.

Die Expert:innen sehen einen Bedarf in der Forderung der Institutionalisierung und
Etablierung des Bildungsbereichs ,,Bildung im Alter” als integralen Bereich der allgemeinen
Erwachsenenbildung. Die Interessen des Bildungsbereichs sollten von Vertreter:innen des
Bildungsbereichs (evtl. aus Praxis und Wissenschaft) in bestehenden Gremien,

Kooperationen und Netzwerken der Erwachsenenbildung vertreten werden.
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e Eigene Strategie fiir die Implementierung der Bildungsarbeit mit Alteren in
der nachberuflichen Lebensphase in die allgemeine Erwachsenenbildung-
Entwicklung gemeinsam mit allen verantwortlichen Akteur:innen aus
Sozialpolitik und dem Bildungsbereich

e Bestimmung und Definition des Bildungsbereichs (siehe im Detail Kapitel
»Professionalisierung”)

e Einbeziehung von Vertreter:innen des Bildungsbereichs in bestehende
Gremien, Verbande und Netzwerke der Erwachsenenbildung mit dem Ziel der
Sichtbarmachung und Verankerung der nachberuflichen Bildung (siehe dazu
Kapitel ,Professionalisierung)

¢ Information von Verantwortlichen in der Erwachsenenbildung liber die
spezifische Ausrichtung des Bildungsbereichs, bspw. durch Vortrage tiber
erfolgreiche altersspezifisch-ausgerichtete Konzepte und Projekte

e Verpflichtende Einfiihrung altersspezifischer Qualitatskriterien auf allen

Ebenen von Organisationen, die Bildungsarbeit mit Alteren anbieten
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3.2 Lern- und Bildungskonzepte

Differenzierte, qualitatsvolle Lern- und Bildungskonzepte sind den Expert:innen zufolge
einer der wesentlichsten Faktoren fiir die Bildungsteilnahme von Alteren. Qualititsvolle
Konzepte fiir Altere orientieren sich stark an den divergierenden Bediirfnissen, Interessen,
Motiven und Bildungsvoraussetzungen ihrer Zielgruppe. Festgelegte Qualitatskriterien
bzw. Good-Practice-Kriterien wie , Interesse der Teilnehmer:innen berlicksichtigen” oder
,Berlcksichtigung bildungsungewohnter Schichten” zeigen die Wichtigkeit von
zielgruppenorientierten Konzepten und Angeboten. Ziel ist es, durch spezifische Konzepte
und vielfaltige Angebote die Bildungsteilnahme zu erhéhen und den Lernerfolg zu

verbessern.

Aus den Gruppendiskussionen geht hervor, dass die bestehenden Bildungsangebote mit
ihren klassischen Referent:innen-dominierten Lernmethoden, die zudem an traditionellen
Bildungsorten stattfinden, von dlteren Menschen immer weniger angenommen werden.
Altere werden von den Expert:innen als inhomogene Zielgruppe beschrieben, welche
schwer erreichbar, different und anspruchsvoll ist und sich vor allem verandert. Darlber
hinaus sinkt in der nachberuflichen Lebensphase die Bereitschaft fiir eine
Bildungsteilnahme. Die Expert:innen aus der Zielgruppe berichten von einer fehlenden
Nutzungserwartung bei Alteren und zum Teil einer geringen persénlichen Motivation fiir
die Bildungsteilnahme. Darliber hinaus werden bestehende Angebote als unattraktiv und
unflexibel bezeichnet. Bildungsanbieter sehen sich vor der Herausforderung, Programme
zu reformieren und komplett neue Angebotsformate zu entwickeln. Offensichtlich
erwarten sich jiingere Altere gezieltere und vielfiltigere Angebote, die ihnen die

Moglichkeit bieten, selbstbestimmt und flexibel teilzunehmen.

Aufgrund der bestehenden gesellschaftlichen Vorstellungen iber das Altern wird die
Zielgruppe Alterer von den meisten Bildungsanbietern noch wenig differenziert
wahrgenommen. Das heildt, es wird noch wenig erkannt, dass es fiir dltere Menschen
differenzierte Lern- und Bildungskonzepte und vielfaltige Angebote braucht. So hat z.B.
eine bildungsungewohnte Person im dritten Lebensalter aus dem urbanen Raum mit
wenig digitalen Kompetenzen wahrscheinlich andere Bildungsbediirfnisse als eine
bildungs-, sozial- und kulturaktive Person aus dem landlichen Raum, die bereits viele
Erfahrungen im digitalen Bereich mitbringt. Es bedarf einer kontinuierlichen
Zielgruppenanalyse und -orientierung, damit Konzepte und Angebote auf die
unterschiedlichen und wechselnden Bediirfnisse, Interessen sowie Vorkenntnisse Alterer

addquat reagieren konnen.
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Sowohl Altere als Zielgruppe als auch die Lebensphase Alter sind nicht als statisch zu
verstehen. Sie unterliegen dynamischen Prozessen, die zu neuen Lebensentwiirfen im
Alter fiihren. Zukiinftige Generationen Alterer werden ihren biografischen Erfahrungen
und den sich dndernden gesellschaftlichen Bedingungen entsprechend die Lebensphase
Alter neu gestalten. Es besteht ein Bedarf, Angebotskonzepte dynamisch zu gestalten, um

diese laufend anpassen zu kénnen.

Im Alter kommt es zu einer Kumulation von sozialen Ungleichheiten. Ursache sind
differierende biografische Erfahrungen und ungleiche Entwicklungsmoglichkeiten sowie
ungleiche sozio6konomische Lebenslagen. Spezielle und differenzierte Konzepte kénnen
benachteiligten Gruppen Alterer wie &lteren Frauen oder ilteren Menschen mit wenig
Bildungserfahrung Chancengleichheit und neue Moglichkeiten eréffnen. Im Sinne einer
Chancengerechtigkeit orten die Expert:innen einen Bedarf, Konzepte zu entwickeln und

Angebote zu fordern, die eine diversitats- und gendergerechte Teilnahme ermdglichen.

Fir das Gelingen einer Neu- und Weiterentwicklung von Lern- und Bildungskonzepten
empfehlen die Expert:innen, folgende Aspekte zu beriicksichtigen: Eine Partizipation® von
kompetenten Personen aus der Zielgruppe und von Referent:innen sowie eine fundierte

Evaluation und eine praxisorientierte Forschung und wissenschaftliche Begleitung.

1. Forderung innovativer und zielgruppenspezifischer Lern- und Bildungskonzepte

Es besteht Bedarf an der Entwicklung von Konzepten fiir neue, innovative Projekte und
Bedarf an der Forderung von Pilotprojekten. Die Expert:innen bezeichnen als innovative
Bildungsprojekte beispielsweise jene:

e die neue Zielgruppen ansprechen

e die neue Lehr- und Lernmethoden auch digitale Methoden einsetzen

* die Empowerment von Alteren férdern

e die neue Ansatze in der individuellen Kompetenzentwicklung verfolgen

e die Uberwiegend neue Inhalte vermitteln

6 Siehe dazu Kapitel ,,Partizipation”
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Fiir innovative Konzeptentwicklungen bedarf es Think Tanks und eines Austausches mit
Expert:innen aus dem Bildungsbereich. Evtl. kbnnen auch kompetente Personen aus der
Zielgruppe oder regionale Akteurinnen und Akteure bspw. aus dem Senior:innenbereich

hinzugezogen werden.

Die Expert:innen berichten, dass in der Vergangenheit durch das Kriterium ,,Innovation”
als Voraussetzung fiir die Vergabe von Férderungen in erster Linie nur Pilotprojekte und
Projekte in Entwicklungsphasen geférdert wurden. Das heildt, Projekte wurden nach
erfolgreicher Entwicklung nicht mehr weiter geférdert und konnten nicht weiter
angeboten werden. Es bedarf daher einer langfristigen Projektforderung, die eine

Nachhaltigkeit von Angebotsentwicklungen sicherstellt.

Fiir eine Bildungsteilnahme wird es in Zukunft entscheidend sein, dass Anbieter Altere als
differenzierte Zielgruppe wahrnehmen und entsprechend vielfaltige Angebote und
Konzepte entwickeln. Die Angebote miissen sozio-demografische Merkmale,
Vorerfahrungen, Erwartungen und die Interessen Alterer beriicksichtigen. Anstatt wie
bisher den Fokus auf die Altersgruppe der tiber 60-Jahrigen zu legen, empfehlen die
Expert:innen, differenzierte Gruppen innerhalb der Zielgruppe , Altere” anzusprechen. Es
besteht Bedarf, mittels Zielgruppenanalyse und -orientierung einzelne Gruppen alterer
Menschen zu definieren, denen einige Merkmale gemeinsam sind bzw. die eine
Homogenitat in einzelnen Lebensbereichen aufgrund von Interessen oder Bediirfnissen
aufweisen. Differenzierte vielfaltige Konzepte ermdglichen ein breites Programm, das
altershomogene und altersheterogene Angebote beinhaltet und Alteren die gewiinschte
Wahlmoglichkeit bietet.

Fir eine erfolgreiche Zielgruppenorientierung zur Forderung der Bildungsteilnahme
wurden folgende Differenzierungsmerkmale genannt:

e biografische Lern- und Bildungserfahrungen

e Lerninteressen, aktuelle Themen und Motive

e soziale Milieus und Region

e Lebenswelten, Lebensformen und Lebensentwiirfe

e Gesundheit, Mobilitdt und Lebensphase

e Geschlecht und sozio-6konomische Lage
Fiir die Konzeption von Angeboten ist es wichtig, zielgruppenspezifische und innovative

Aspekte in die gesamte Angebotsplanung und Durchfiihrung miteinzubeziehen.

Empfohlen wird eine Partizipation von kompetenten Alteren aus der jeweiligen Zielgruppe
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sowie von Referent:innen. Zielgruppenspezifische Angebote bendtigen in der
Lernvermittlung eine entsprechend differenzielle Didaktik und Methodik. Klassische
Referent:innen-Kompetenzen werden obsolet. Referent:innen miissen durch Aus- und

Weiterbildungen neue Kompetenzen bzgl. differenter Methoden erwerben.

Um potenzielle Teilnehmer:innen zu erreichen, bedarf es einer Bewerbung von Angeboten
in zielgruppenspezifischen Medienkanalen oder der Anwerbung durch Personen aus der
Zielgruppe. Die Zielgruppe sollte Gber thematische Zuschreibungen angesprochen werden.
Wichtig ist fur die Forderung der Erreichbarkeit ein regelmaRiger Austausch mit

Bildungsberater:innen, damit diese potenzielle Teilnehmer:innen vermitteln kénnen.

Bedarf

* Forderung der Entwicklung von innovativen Bildungskonzepten fiir Altere

e Forderung von innovativen Angeboten und Pilotprojekten

*  Entwicklung von Bildungskonzepten fiir differenzierte Zielgruppen Alterer

e Forderung von altershomogenen und altersgemischten Angeboten

e Forderung von Angebotsentwicklungen lber einen langeren Zeitraum, um
Nachhaltigkeit zu gewdhren

e Forderung von Think-Tanks und Netzwerkaustausch, um Innovationen
voranzutreiben: mit Expert:innen aus dem Bildungsfeld bzw. mit regionalen
Akteur:innen und evtl. Personen aus der Zielgruppe

e Laufende Weiterentwicklung von Lern- und Bildungskonzepten

e Partizipation von fachlich kompetenten Personen aus der Zielgruppe und
von Referent:innen an der Konzeption von Lern- und Bildungsangeboten

e Begleitung von neuen Konzeptentwicklungen durch wissenschaftliche
Evaluation und praxisorientierte Forschung

e Forderung einer zielgruppenspezifischen Ansprache in
zielgruppenspezifischen Medienkanalen oder durch Multiplikator:innen in
zielgruppenspezifischen Milieus

e Forderung eines Netzwerkaustausches mit Bildungsberater:innen

e Entwicklung von differenzierten methodisch-didaktischen Konzepten in der
Lernvermittlung

e Aus- und Weiterbildung von Referent:innen fiir die Kompetenzentwicklung
im Bereich der zielgruppenspezifischen Didaktik und Methodik
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2. Forderung von informellen Lern- und Bildungsangeboten

Aufgrund der zunehmenden Individualisierung, Selbstbestimmung und der digitalen
Lernmoglichkeit gehen die Expert:innen davon aus, dass informelle Lern- und
Bildungsangebote fiir Altere an Relevanz gewinnen werden. Durch den leichteren,
flexibleren Zugang zu Informationen, Wissen und Angeboten haben informelle
Bildungsangebote im Vergleich zu non-formalen oder formalen Bildungsangeboten viele
Vorteile. Die Selbststeuerung beim informellen Lernen forciert individuelle Interessen und
Praferenzen und erhdht die Motivation sowie Lernbereitschaft des/der Einzelnen.
Typische informelle Lernorte Alterer sind Angebote im Internet, soziale Netzwerke,
Familie, freiwilliges Engagement, Vereine, Kultureinrichtungen, Bibliotheken oder

unterschiedliche Medien.

Innovative und zielgruppenspezifische Aspekte spielen in der Konzeption von informellen

Angeboten eine gleich grolRe Rolle wie in der Konzeption von organisierten Angeboten. Es

besteht aber die Gefahr, dass informelle Angebote zur bloBen Wissensgenerierung

dienen. Die Expert:innen weisen darauf hin, dass informelle Angebote im Rahmen eines

Bildungsauftrags konzipiert werden sollten. Es besteht ein Bedarf, informelle Angebote zu

entwickeln, die individuelle Lern- und Bildungsprozesse férdern und beispielsweise

folgende Faktoren unterstiitzen und anregen:

e Erfahrung/Handlung — eigenes Ausprobieren, Anwendung eigener Ideen

e Feedback — Erfahrungsaustausch und Riickmeldung zum eigenen Verhalten

e Reflexion —im Vorhinein: Planung von Aufgabenschritten unter Berlicksichtigung von
Hindernissen bzw. im Nachhinein: Nachdenken tiber Verbesserungsmoglichkeiten

e Lernintention —intrinsische und extrinsische Lernmotivationen

e Soziale Integration — Férderung eines kommunikativen-sozialen Austausches

Informelle Angebote kénnen durch Berlicksichtigung der Grundprinzipien Diversitat und
Inklusion Zugangsbarrieren abbauen. Informelles Lernen bietet die Chance, Bildungs- und
gesellschaftliche Teilhabe fiir alle Alteren zu erméglichen, und verringert die
Exklusionsgefahr. Beispielsweise kdnnen bildungsungewohnte Zielgruppen durch

niederschwellige informelle Angebote besser erreicht werden.
Fiir eine qualititsvolle Entwicklung von informellen Angeboten fiir Altere ist es wichtig,

spezielle Qualitatskriterien festzulegen und eine Partizipation von kompetenten Alteren

aus der jeweiligen Zielgruppe zu fordern.
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Bedarf

e Forderung von differenzierten, zielgruppenspezifischen und vielfaltigen
informellen Lernangeboten

e Forderung der Entwicklung von informellen Angeboten, die Bildungsaspekte
implementieren

e Entwicklung und Férderung von informellen Bildungskonzepten, die
selbstorganisierte Lernformen implementieren

e Entwicklung von Qualitatskriterien fiir informelle Lern- und
Bildungsangebote fiir Altere

e Entwicklung und Férderung von informellen Angeboten fiir verschiedene
Zielgruppen Alterer, besonders fiir benachteiligte Gruppen

e Forderung von informellen Lern- und Bildungsangeboten, die durch den

Abbau von Zugangsbarrieren Diversitat und Inklusion férdern

3. Forderung von regionalen und vielfaltigen Lernorten

Einen wesentlichen Einfluss auf die Lern- und Bildungsteilnahme und den Lernerfolg von
Alteren hat der Lernort’. Es besteht eine Vielfalt an non-formalen und informellen
Lernorten fiir Altere, von Seminarrdumen in Bildungsorganisationen tiber kulturelle
Einrichtungen bis hin zum virtuellen Lernraum. Die Auswahl des Lernorts hat einen
wesentlichen Einfluss auf die Bereitschaft zur Teilnahme. Lebensnahe Lernorte, d.h. Orte,
die im alltaglichen Leben den potenziellen Teilnehmer:innen bereits bekannt sind, konnen
Vertrauen schaffen und Zugangsbarrieren abbauen. Die Gestaltung des Lernraums tragt
als didaktisches Element zum Lernerfolg bei. Laut Expert:innen fehlen wissenschaftliche
Erkenntnisse und empirische Befunde zu den unterschiedlichen Lernorten von Alteren. Sie
sehen Bedarf in der Forcierung der Forschung zu den non-formellen und informellen

Lernorten Alterer.

Aus unterschiedlichen Griinden, wie beispielsweise aufgrund eingeschrankter Mobilitat
oder sozialer Vernetzungen im regionalen Raum, bevorzugen Altere wohnortnahe
Angebote. Diese bieten einen niederschwelligen und lebensweltnahen Zugang. Obwohl

die Wichtigkeit von wohnortnahen, niederschwelligen und barrierefreien Angeboten fir

7 Virtuelle Lernrdume gewinnen fiir Altere zunehmend an Bedeutung (siehe dazu Kapitel , Digitale Bildung
und Teilhabe“).
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Altere schon langer bekannt ist, orten die Expert:innen einen Mangel an wohnortnahen
institutionalisierten und informellen Bildungsangeboten, besonders fir
bildungsungewohnte Altere. Fiir eine Férderung von Angeboten sowie der
Bildungsteilnahme empfehlen die Expert:innen einen Netzwerkaustausch und eine
Zusammenarbeit mit allen regionalen Akteur:innen wie beispielsweise aus dem Bereich
der Bildung, Kultur, Senior:innenorganisationen, Politik und Verwaltung. Regionale
Angebote in Kooperation von Bildungs- und , Nicht-“Bildungsorganisationen bieten die
Moglichkeit, Zugangsbarrieren abzubauen. Regionale Angebote kdnnen eine
gesellschaftliche Teilhabe im regionalen Lebensraum verbessern. Die Expert:innen
empfehlen die Entwicklung von regionalen Gesamtkonzepten unter Einbeziehung der
genannten Akteurinnen und Akteure, um in Zukunft vielfaltige, differenzierte Angebote

fur Altere wohnortnah zur Verfiigung stellen zu kénnen.

Uberlegungen zur Auswahl des Lernortes, um die Zielgruppe optimal zu erreichen und
Zugangsbarrieren abzubauen, sollten in alle Phasen der Projektentwicklung und
Projektdurchfiihrung einflieBen. Bereits im Vorfeld bei der Projektgenerierung als auch bei
der Planungsarbeit, der Bewerbung und der Angebotsdurchfiihrung gilt es,

zielgruppenspezifische und didaktische Anspriiche an den Lernort zu bericksichtigen.

Bedarf

e Foérderung von wohnortnahen barrierefreien Bildungsangeboten fiir Altere

e Forderung eines regionalen Netzwerkaustausches fiir die gemeinsame
Entwicklung von Lern- und Bildungsangeboten fiir Altere

e Forderung von Kooperationen fiir die Entwicklung und Durchfiihrung von
Lern- und Bildungsangeboten der regionalen Akteurinnen und Akteure aus
dem Bereich der Bildung, Kultur, Senior:innenorganisationen, Politik und
Verwaltung

e Entwicklung von regionalen Gesamtkonzepten, die alle handelnden
Akteurinnen und Akteure im Bereich altere Menschen involvieren, um allen
dlteren Menschen wohnortnahes aktives Altern zu ermoglichen

e Bericksichtigung der Lernorte in allen Phasen der Projektentwicklung und

Projektdurchfiihrung

Seite 40 Altern, Lernen und Bildung 2030 Perspektiven und Bedarf



4. Gendergerechte, inklusive und niederschwellige ,,Bildung im Alter”

Aus der Perspektive der Expert:innen bedarf es einer gezielten Férderung und
Verbesserung der Bildungsteilnahme von Alteren aus benachteiligten Gruppen, um durch
inklusive- und gendergerechte Angebote zu einem Ausgleich von Ungleichheiten
beizutragen.

Ein niedriger Bildungsstand und ein fehlendes Weiterbildungsverhalten im
Erwachsenenalter sind im Alter mit schlechteren wirtschaftlichen und gesundheitlichen
Lebensbedingungen verknipft. Soziale Ungleichheiten wirken sich langfristig aus und
verscharfen sich im spateren Alter. Ausreichend bekannt und durch zahlreiche Studien
belegt, ist die Tatsache, dass die lebenslange Weiterbildungsbeteiligung, besonders im
Alter, von (Aus-)Bildungsstand und biografischen Lernerfahrungen abhangt. Das bedeutet,
dass auch im Alter bildungsaffine Menschen den Vorteil durch eine Teilnahme erkennen

und eher an Angeboten teilnehmen.

Geschlechterspezifisch unterschiedliche Lebensverldaufe fliihren im spateren Lebensalter zu
massiven sozialen Ungleichheiten. Frauen und Personen mit einer niedrig qualifizierten
Stellung im friitheren Erwerbsalter sind am starksten von Armutsgefahrdung im Alter
betroffen. Betroffen sind Frauen aus allen Bildungsschichten und unterschiedlichen
Lebenswelten. Im Sinne der Zielgruppenorientierung sind fiir einen Abbau von
geschlechterspezifischen Ungleichheiten im Alter differenzierte und vielfaltige Angebote

flr Frauen zu fordern.

Das Lebensalter selbst fihrt ebenfalls zu sozialen Ungleichheiten. Eine Schlechterstellung
von hoheren Altersgruppen, insbesondere von Hochaltrigen gegeniiber Jiingeren, fihrt
mit zunehmendem Alter zu geringeren Teilhabechancen. Angebote, die auf
Beeintrachtigungen Ricksicht nehmen, speziell durch digitale Lernformen oder auch in
Form von aufsuchender Bildungsarbeit, gilt es zu fordern. Generell sind laut Expert:innen
nach wie vor viele Angebote fiir Altere nicht barrierefrei. Es besteht ein Bedarf,
Barrierefreiheit fur alle Angebote umzusetzen und in Ausschreibungen sichtbar zu

machen.

Die Expert:innen pladieren dafiir, spezielle Angebote fiir Frauen, fir Menschen mit wenig
Bildungserfahrung und fiir Hochaltrige zu fordern bzw. auszubauen. Ziel ist es, soziale
Ungleichheiten auszugleichen bzw. zumindest nicht zu verscharfen. Niederschwellig
konzipierte Lern- und Bildungsangebote erméglichen den genannten Zielgruppen eher

einen Zugang zu Angeboten. Durch Empowerment-Ansatze kdnnen soziale und
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personliche Ressourcen gestarkt werden und somit zum Abbau von Ungleichheiten

beitragen. Kritisiert wird, dass altersspezifische Konzepte der Niederschwelligkeit als auch

des Empowerments noch wenig erforscht sind und aktuell noch zu wenig fundiert

beschrieben sind.

Es wird empfohlend, in die Entwicklung und Gestaltung der Angebote kompetente Altere

aus der jeweiligen Zielgruppe miteinzubeziehen. Angebote sollten Zugangsbarrieren

abbauen und sich an die Lebenswelten und die Bildungsvorerfahrungen der jeweiligen

benachteiligten Gruppe anpassen gleichwie an entsprechenden Lernorten stattfinden. Fir

Hochaltrige wird ein Ausbau an digitalen und aufsuchenden Angeboten empfohlen.

Bedarf

Forderung von niederschwellig konzipierten Angeboten fiir benachteiligte
Altere

Forderung von vielfédltigen Lern- und Bildungsangeboten fiir dltere Frauen
Forderung und Entwicklung von Lern- und Bildungsangeboten fiir Hochaltrige
und altere Menschen mit Beeintrachtigung — besonders durch digitale
Angebote oder aufsuchende Angebote

Forschung liber niederschwellige Angebote

Entwicklung eines fundierten Konzepts der , Niederschwelligkeit” im Zugang
und in der Durchfiihrung von Projekten mit Alteren

Entwicklung und Forschung bzgl. des Konzepts ,,Empowerment” fiir
benachteiligte Altere durch Lern- und Bildungsangebote

Férderung von Lern- und Bildungsangeboten zum Empowerment von
benachteiligten Alteren

Partizipation von benachteiligten Alteren in allen Phasen der
Projektentwicklung bis hin zur Durchfiihrung

Férderung von lebensnahen und wohnortnahen Lernorten in der
Bildungsarbeit mit benachteiligten Alteren

Forderung des Ausbaus von barrierefreien Angeboten und deren

Sichtbarmachung in Ausschreibungen

8 Der Bedarf in den Bereichen ,Partizipation®, ,Zielgruppenorientierung” und , Lernorte” ist in dem

jeweiligen Kapitel ausfiihrlich beschrieben und wird hier nicht angefiihrt.
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3.3 Partizipation

Im Sinne der Forderung der Bildungsteilnahme pladieren alle befragten Expert:innen fiir
eine verstirkte Partizipation Alterer. Partizipation bedeutet, Altere in Prozesse der
Entscheidungsfindung miteinzubeziehen und ihnen dabei eine formale, verbindliche Rolle
zuzusprechen. Partizipation geht in der Bildungsarbeit mit Alteren {iber den Aspekt der

Forderung der Teilnahme hinaus.

Aktuell sehen Expert:innen aus der Zielgruppe sowie der Wissenschaft die Problematik,
dass Altere, obwohl sie mittlerweile fast ein Drittel der Gesamtbevélkerung ausmachen,
generell in gesellschaftspolitische Entscheidungsprozesse unzureichend eingebunden sind.
Das hat zur Folge, dass oftmals gesellschaftliche Rahmenbedingungen und Strukturen
fehlen, die Alteren ein zeitgemiRes erfolgreiches Altern und eine aktive Mitgestaltung
erméglichen wiirden. Es besteht ein Bedarf, Altere im Rahmen ihrer Potenziale an der
Gestaltung ihrer Umwelt zu beteiligen und sie fiir diese auch mitverantwortlich zu
machen. Es braucht eine Gesellschaft, die dlteren Menschen entwicklungsférdernde

Perspektiven und Mitgestaltung erméglicht und diese Partizipation auch wiinscht.

Die permanenten gesellschaftlichen Entwicklungen (z.B. durch e-governance) und
Verdanderungen in der Zielgruppe (durch z.B. bessere Gesundheit, langere Lebenszeit,
besseren Bildungsstand, zunehmende Individualisierung) erfordern eine Neuausrichtung
der Angebote fiir Altere. Altere sind Expert:innen fiir ihre eigenen Angelegenheiten und
konnen innovative Losungen entwickeln. Es besteht ein umfassender Bedarf, die
Partizipation alterer Menschen in Bildungsprojekten zu fordern und geeignete

Rahmenbedingungen fiir Partizipationsprozesse zu schaffen.

1. Forderung der Partizipation Alterer

Wie bereits dargestellt, berichten die Expert:innen, dass Altere aktuell unzureichend in
gesellschaftliche Entscheidungsprozesse eingebunden sind. Altere bringen in die
Lebensphase Alter vielfaltigste Kenntnisse, Fahigkeiten, Fertigkeiten und Potenziale mit.
Gleichzeitig nimmt mit zunehmendem Alter die Vielfalt an Lebensformen zu, woraus eine
zunehmende Heterogenitit in der Gruppe der Alteren resultiert. Die Expert:innen weisen
darauf hin, dass fiir jiingere Generationen Alterer Selbstbestimmtheit und individuelle
Lebensfiihrung wichtige Werte sind. Viele Altere mdchten ihr Leben und Lernen selbst
bestimmen und gestalten — dafiir bedarf es einer Neukonzeption von Lern- und
Bildungsangeboten. Um im Sinne der Starkung der Zivilgesellschaft Selbstbestimmung zu

fordern und Projekte lebensweltnahe und lebensphasenspezifisch zu konzipieren, besteht
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ein verstarkter Bedarf an der Einbindung der Zielgruppe(n) in Projektentwicklungen und

Projektentscheidungen.

Partizipative Arbeit braucht spezifische Konzepte und Kompetenzen seitens der
Mitarbeiter:innen. Die Expert:innen aus der Bildungspraxis bezeichnen aktuelle
partizipative Projekte als eher vielversprechende , Experimente”, es fehlt noch an
ausreichender fachlicher Kompetenz der Mitarbeiter:innen und an fundierten
theoretischen Konzepten dafiir. Sie orten einen Bedarf in der Entwicklung von
Handlungsleitfaden und Handlungsorientierungen bzgl. partizipativer Projektgestaltung
(Entwicklung gemeinsam von Praktiker:innen und Wissenschaftler:innen) und den Bedarf
an einer vermehrten praxisorientierten Forschung tiber Partizipation bzw. die Evaluation
von partizipativen Projekten. Laut Expert:innen kdnnen partizipative Projekte zu Lern- und
Bildungsprozessen aller Beteiligten werden, ein Umstand, der zukiinftig in der Konzeption

und in der Durchflihrungsphase vermehrt mitgeplant werden muss.

Ein zentraler Lebensraum fiir dltere Menschen ist die Region. Die Mitgestaltung und
Beteiligung von Alteren sollten daher vor allem vor Ort geférdert werden. Altere kénnen
und wollen dort am wirksamsten gestalten, wo sie direkt betroffen sind. Im regionalen
Raum sollten verantwortliche Akteurinnen und Akteure Alteren neue
Handlungsspielrdume erdffnen. Es besteht ein Bedarf in der Entwicklung von regionalen
Netzwerken mit verantwortlichen Akteur:innen, welche partizipative Projekte mit Alteren

forcieren.

Eine gezielte Forderung der Partizipation kann zur Weiterentwicklung und Qualitat von
Angeboten, zu einem differenzierten gesellschaftlichen Altersbild und zu einer aktiven
Lebensgestaltung beitragen und die Motivation fir und Teilnahme an lebenslangen

Lernprozessen und Bildung verbessern.

Bedarf

e Festlegung von Partizipation als Qualitatskriterium in der Bildungsarbeit mit
Alteren

e Etablierung von Prozessen, die Partizipation ermoglichen (in Organisationen)

e Verstandniserweiterung von partizipativen Projekten als laufende Lern- und
Bildungsprozesse aller Beteiligten

e  Weiterbildung von Mitarbeiter:innen bzgl. partizipativer Projektgestaltung

und Arbeitsweise
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e Entwicklung (neuer) praxisorientierter partizipativer Konzepte fir die
Bildungsarbeit mit Alteren (theorie- und praxisgeleitet)

e Miteinbeziehen von Alteren in alle Projektphasen: Ideengenerierung,
Entwicklung und Durchfiihrung von Projekten

e Evaluation von partizipativen Bildungsprojekten

e Entwicklung von Handlungsleitfaden bzw. Handlungsorientierungen fiir die
partizipative Projektgestaltung

e Durchfiihrung von partizipativen Pilotprojekten

e Think-Tanks auf regionaler Ebene mit Alteren zur Ideenfindung fiir
partizipative Projekte

e Kooperationen auf regionaler Ebene mit allen verantwortlichen Akteur:innen
(politisch Verantwortlichen, Vereinen im Freiwilligenbereich,
Bildungsberatung, Bibliotheken usw.)

e Kontaktstellen auf regionaler Ebene fiir die Ermdglichung einer

Netzwerkbildung fiir die Partizipation von Alteren

2. Rahmenbedingungen fiir partizipative Projekte mit Alteren

Die Partizipation Alterer braucht laut Expert:innen engagementfreundliche
Rahmenbedingungen und Strukturen. Altere werden zur Teilhabe und Mitgestaltung
ermutigt, wenn ihre Kompetenzen, Potenziale und Erfahrungen als Expertise verstanden
werden und eine vertrauensvolle Zusammenarbeit méglich ist. In Organisationen und bei
Projekten miissen die Form und das AusmaR der Partizipation gekldrt werden; einzelne
Personen sollten flir den partizipativen Prozess verantwortlich sein. Es bedarf Strukturen
und gesetzlicher Verankerungen, welche die Férderung und Finanzierung der Projekte

sicherstellen.

In der Projektdurchfiihrung braucht es Mitarbeiter:innen, die Kompetenzen in
partizipativer Projektarbeit haben. Aktuell fehlt es an entsprechenden Weiterbildungen.
Erfahrene Expert:innen berichten, dass der zeitliche und personelle Mehraufwand derzeit
noch unzureichend in Forderansuchen und Projektantragen berticksichtigt wird.
Partizipative Bildungsarbeit bedarf einer konzeptuellen Verankerung und entsprechender

Rahmenbedingungen wie fachlicher, personeller und finanzieller Ressourcen.
Ein wichtiger Diskussionspunkt in den Befragungen der Expert:innen war die Auswahl und

Eignung von Alteren fiir partizipative Projektmitarbeit. Ideal ist es, wenn die Alteren

Kompetenzen aus ihrem beruflichen Kontext einbringen oder liber spezifische
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Kompetenzen verfligen, die im jeweiligen Projekt nachgefragt sind. Ein Bedarf besteht in
der Entwicklung von Orientierungshilfen wie , Leitfaden” fir eine differenzierte Auswahl
von geeigneten Personen. Es wird aber gleichzeitig vor einer ,Scheinpartizipation”
gewarnt. Eine (ibermaRige Standardisierung oder eine , Verpflichtung” von nicht
geeigneten Personen (z.B. mangelndes Interesse oder andere Zielvorstellungen) sind fur

partizipative Projekte kontraproduktiv.

Bedarf

e Verankerung der partizipativen Mitgestaltung von Alteren in politischen
Strategien

* Gesetzliche Verankerung der Partizipation Alterer auf bundesweiter und
regionaler Ebene z.B. in Regionalentwicklungsprogrammen

e Sicherstellung der Forderung und Finanzierung partizipativer Projekte durch
die offentliche Hand

e Verankerung von Partizipation auf Organisationsebene (Leitbild)

e Bericksichtigung und Kalkulation von zeitlichem und personalem
Mehraufwand

* Festlegung von partizipativ-fordernden Arbeitsweisen in Organisationen (z.B.
flache Hierarchien)

e Kontinuitat und Wertschitzung in der Zusammenarbeit

e Entwicklung von Leitfaden fiir die Auswahl von Personen fiir partizipative

Projekte
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3.4 Digitale Bildung und Teilhabe

Digitale Kompetenzen sind zu Schliisselkompetenzen fiir die gesellschaftliche Teilhabe

aller Altersgruppen geworden.

Die Expert:innen verweisen auf Studien, die zeigen, dass Altere die Gruppe mit den
geringsten digitalen Kompetenzen, den meisten Vorbehalten gegenliber neuen
Technologien und der geringsten Bereitschaft zum Erlernen digitaler Kompetenzen sind.
Allerdings wandeln sich durch den Digitalisierungsprozess viele Lebensbereiche Alterer,
z.B. die Informationsvermittlung (Gesundheitsangebote, Bank- und Behérdenwege), die

Kommunikation, aber auch die Alltagsorganisation.

Kompetenzen im digitalen Bereich bieten dlteren Menschen die grofe Chance, moglichst
lange selbstbestimmt leben zu kénnen. Sie kénnen zu einer erheblichen Verbesserung der
Teilhabe und Lebenssituation Alterer beitragen. Umgekehrt birgt der Mangel an digitalen
Kompetenzen zahlreiche Gefahren (z.B. vorzeitiger Verlust der Selbststandigkeit,
fehlender Zugang zu wichtigen Informationen). Die Expert:innen berichten, dass viele
Altere weder den persénlichen Nutzen des Einsatzes von digitalen Technologien fiir die
Gestaltung ihres Lebensalltages noch die Veranderung durch den technologischen Wandel

erkennen.

Die Techniknutzung Alterer hdngt stark von den Rahmenbedingungen ab. Zurzeit gibt es
zahlreiche Strategien und Férderungen, um die Digitalisierung voranzutreiben bzw.
digitale Kompetenzen zu erwerben. Auf nationaler Ebene konzentrieren sich die aktuellen

Digitalisierungsférderungen aber primar auf die Wirtschaft und jingere Altersgruppen.

Die Expert:innen machen hier auf absehbare Probleme aufmerksam. Altere mit
mangelnder digitaler Kompetenz werden langer und vor allem mehr Unterstiitzung und
Betreuung bendtigen, was mit gesellschaftlichen Mehrkosten verbunden ist. Damit Kosten
verringert werden und alle dlteren Menschen Zugang zu den Chancen der Digitalisierung
bekommen, besteht ein umfassender Bedarf im Bereich der Férderung von digitalen Lern-

und Bildungsangeboten.

1. Forderung einer digitalen Basisbildung fiir alle Alteren
Altere Menschen bediirfen im Zeitalter der Digitalisierung einer speziellen
Aufmerksamkeit und Férderung. Die Expert:innen betonen, dass Altere spezifischer

digitaler Kompetenzen bzw. eines altersgerechten Kompetenzerwerbs bedirfen (siehe
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dazu Kapitel ,, Differenzierte digitale Lern- und Bildungsangebote). Als Voraussetzung fur
eine verbesserte Nutzung digitaler Technologien durch Altere erachten die befragten
Expert:innen den Abbau von Zugangsbarrieren als wesentlich. Sie empfehlen eine
vermehrte, 6ffentliche Darstellung der vielfaltigen Nutzungsmaoglichkeiten und der
Unterstlitzungsoptionen im Alltag und der Gefahren, die hier mangelnde Kompetenzen

mit sich bringen.

Eine groRe Chance fiir einen erfolgreichen Abbau der Zugangsbarrieren sehen die
Expert:innen im Ausbau regionaler Beratungs- und Servicestellen fir den Umgang mit
digitalen Technologien. Entsprechend gilt es, Kompetenzen festzulegen bzw. Angebote zu
entwickeln und 8sterreichweit fiir alle Alteren zu férdern. Lern- und Bildungsangebote fiir
den digitalen Kompetenzerwerb sollen fiir alle Alteren leistbar und leicht erreichbar sein,

d.h. sie missen niederschwellig, kostengiinstig und wohnortnahe sein.

Generell empfehlen die Expert:innen, digitale Grundkompetenzen fiir Altere im Sinne
einer ,digitalen Basisbildung” zu verstehen. Es ist zu beachten, dass digitale Kompetenzen
Alterer (iber die Bedienung eines technischen Gerits oder iiber Grundkenntnisse eines
Programms hinausgehen sollten. Digitale Kompetenzen beinhalten auch kritisches
Denken, Kreativitat, eine kritische Informations- und Medienkompetenz einschlielilich
eines Wertekanons fir den Umgang mit sozialen Medien, fiir den Umgang mit
Datenschutz, Cybermobbing und personlichen Daten. Sie beinhalten aber auch Recherche-
und Quellenkritik und Kenntnisse im Bereich von Technologien, die eine

Aufrechterhaltung der Selbststandigkeit unterstitzen (Ambient Assisted Living).

Empfohlen wird von den Expert:innen die Einrichtung und Finanzierung einer Stelle fiir
Beratung und Coaching von Organisationen, die Angebote fiir Altere im Bereich digitaler
Kompetenzvermittlung entwickeln wollen, damit diese nach bestimmten festgelegten

Kriterien erfolgreich konzipiert und durchgefiihrt werden kénnen.

Digitale Kompetenzen unterliegen einem raschen technologischen Wandel. Die
Expert:innen halten fest, dass digitale Kompetenzen laufend weiterentwickelt werden
miussen. Dementsprechend sollen auch Angebote und Schulungsunterlagen stets

aktualisiert werden, um auf dem neuesten Stand zu sein.
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e Ausbau der Lern- und Bildungsangebote: niederschwellig, leistbar und
wohnortnahe

e Forderung einer digitalen Basisbildung fiir alle Alteren

e Beschreibung und Definition von digitalen Basiskompetenzen fiir Altere —
und deren laufende Aktualisierung

e Einrichtung regionaler Service- und Beratungsstellen fiir die digitale Teilhabe
Alterer und die Vermittlung digitaler Grundkompetenzen

e Beratung von Alteren bzgl. Unterstiitzung durch digitale Technologien (online
+ regional)

e Entwicklung von Informationsmaterialien Giber digitale Kompetenzen (online
+ Printversion)

e Sichtbarmachung der Vorteile, werden digitale Medien fiir die Bildung Alterer
genutzt

e Forderung und Beratung von Organisationen bei der Implementierung
digitaler Lern- und Bildungsangebote fiir Altere

e Forschung liber altersspezifische Lernkonzepte fiir digitale Bildung

e Laufende Aktualisierung von Schulungsunterlagen

e Laufende Aktualisierung der Angebote

e Einrichtung und Finanzierung einer Beratungsstelle fiir Organisationen im

Bereich digitaler Kompetenzvermittlung fir Altere

2. Entwicklung von differenzierten digitalen Lern- und Bildungsangeboten fiir Altere
Eine umfassende digitale Kompetenzvermittlung fiir Altere bedarf einer genauen Analyse
der Zielgruppe und der Verschiedenheit ihrer Lebenssituationen. Aus Perspektive der
Expert:innen kdnnen eine breite Nutzung und die Integration digitaler Technologien im
Lebensalltag Alterer nur gelingen, wenn die unterschiedlichen Bediirfnisse und
Kompetenzen Alterer in der Entwicklung der Programme beriicksichtigt werden. Altere
sind eine sehr heterogene, wenig erforschte gesellschaftliche Gruppe. Digitale
Technologien werden von Alteren sehr unterschiedlich genutzt — Interessen,
Vorkenntnisse, Vorbehalte und Lernformen sind sehr verschieden. Es besteht Bedarf an
einer umfassenden Forschung bzw. einer differenzierteren Datenlage liber die Nutzung
digitaler Medien durch altere Menschen. Bildungsanbieter sind gefordert, ihre Angebote
an die (standig wechselnden) Bedirfnisse und Interessen ihrer Adressat:innen

anzupassen. Empfohlen wird, dass Altere als Expert:innen an allen Schritten der
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Angebotsentwicklung und Angebotsdurchfiihrung partizipieren (siehe dazu Kapitel

,Partizipation®).

Die Expert:innen empfehlen weiters eine professionelle didaktisch-methodische und
inhaltliche Konzeption von Angeboten, welche sich an bereits entwickelten
Qualitatskriterien fiir die digitale Bildung Alterer orientiert: Die Angebote miissen sich an
altersspezifischen Lern- und Bildungskonzepten als auch an den Vorkenntnissen der

Teilnehmer:innen orientieren.

Besondere Forderung und Beachtung gilt dlteren Menschen mit geringen digitalen
Kompetenzen. Sie brauchen niederschwellige und leistbare Beratungs- und Lernangebote
sowie die Moglichkeit einer unverbindlichen Teilnahme. Hilfreich ware die Entwicklung

eines ,,digitalen Kompetenz-Checks”.

Erfolgreiche regionale Projekte zeigen, wie wichtig wohnortnahe leistbare Beratung z.B. in
Form einer ,digitalen Sprechstunde” fiir alle Alteren sein kénnte. Fiir das Gelingen sind
regionale Kooperationen z.B. mit Gemeinden, Bibliotheken oder Vereinen wichtig, damit

Barrieren abgebaut werden.

Eine weitere zielgruppenspezifische Differenzierung betrifft die Inhalte sowie die
,Lernorte” der Angebote fiir Altere. Die Expert:innen empfehlen auch in diesem Bereich
eine differenzierte Zielgruppenanalyse bzw. die Partizipation von Alteren, v.a. was aktuelle
Themen oder Vermittlungsformen betrifft. In der Zielgruppe der jiingeren Alteren besteht
auch ein Bedarf an mehr informellen Online-Lernangeboten (online-Foren, Video-Tutorials
iber YouTube, Blocks, social Media, podcast u.A.). Generell sollte der individuelle Nutzen

der Angebote erkennbar sein.

Digitale Kompetenzen und Technologien fiir das vierte Lebensalter finden heute noch
wenig Beachtung. Die Expert:innen gehen davon aus, dass digitale Technologien zukiinftig
vielseitige Moglichkeiten fir diesen Lebensabschnitt bieten kdnnen. Zudem wird erwartet,
dass jiingere Generationen Alterer, die bereits mit digitalen Technologien vertraut sind,
zukinftig digitale Unterstlitzung in allen Lebensphasen in Anspruch nehmen mochten.

Eine entsprechende Entwicklung von Angeboten wird empfohlen.
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e Partizipation Alterer an allen Entwicklungsschritten digitaler Lern- und
Bildungsangebote — von der Ideengenerierung bis hin zur Durchfiihrung

e Entwicklung von digitalen Angeboten unter Beriicksichtigung von
altersspezifischen, methodisch-didaktischen und thematischen
Ausrichtungen

* Forderung von differenzierten Angeboten je nach Vorkenntnissen: von
Anfanger:innen bis hin zu Fortgeschrittenen

e Entwicklung von differenzierten Angeboten je nach Thema: personlicher
Nutzen soll unmittelbar gegeben sein

e Entwicklung von differenzierten Angeboten in unterschiedlichen
Lernformen: Prasenz, blended learning oder webinar

* Flachendeckende Einrichtung von regionalen Beratungsangeboten fir
pdigitale Einsteiger:innen”

e Unverbindliche ,Einsteiger:innen-Angebote“: kostenfrei, niederschwellig und
wohnortnahe

e Kooperationen mit regionalen Akteur:innen, um Alteren leichteren Zugang
zu Lern- und Bildungsangeboten zu ermdoglichen (z.B. Gemeinden, Vereinen)

e Forderung von Beratungseinrichtungen fiir digitale Technologien
Kompetenzen: fir Einsteiger:innen und Fortgeschrittene — online und regional

e Entwicklung eines , digitalen Kompetenz-Checks” fiir Altere

e Ausbau von digitalen Lern- und Bildungsangeboten fiir Altere wie Webinare,
Online-Foren oder Video-Tutorials

e Entwicklung von Angeboten fiir betreuungsbediirftige Altere

» Differenzierte Zielgruppenforschung iiber digitale Kompetenzen Alterer

3. Aus- und Weiterbildung von Trainer:innen im Bereich ,Digitale Bildung fiir Altere”
Den Trainer:innen kommt in der Vermittlung von digitalen Kompetenzen an Altere eine
besonders wichtige Rolle zu. Ob online oder im Seminarraum, ob flir non-formelle oder
informelle Lernformate, sie benoétigen umfassende Kompetenzen in der altersspezifischen
Lernvermittlung, erwachsenenbildnerische Grundkompetenzen, Kompetenzen im Bereich

Beratung, Reflexion und im Einsatz von digitalen Technologien.

Fiir eine professionelle und qualitdtsvolle Lernvermittlung brauchen sie eine umfassende

Aus- und Weiterbildung in den genannten Bereichen. Die Expert:innen weisen darauf hin,
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dass Trainer:innen standiger Weiterbildung bediirfen, da sie ihre Angebote stets den
technologischen Neu-Entwicklungen anpassen mussen. Es besteht ein Bedarf, einheitliche
Aus- und Weiterbildungscurricula zu entwickeln bzw. bereits bestehende zu aktualisieren.
Die Forderung und Finanzierung von Aus- und Weiterbildungsangeboten fiir Trainer:innen
im , digitalen Senior:innenbereich” missen sichergestellt werden. Kurs- und
Unterrichtsmaterialien fur Aus- und Weiterbildung missen ebenfalls standig erneuert und

adaptiert werden.

Die Expert:innen empfehlen, die laufende Aus- und Weiterbildung der Trainer:innen im
Rahmen von QualitatssicherungsmalRnahmen zu verankern und durch ein Giitesiegel

sichtbar zu machen (siehe dazu auch Kapitel ,Qualitatssicherung).

Bedarf

* Finanzierung der Aus- und stiandigen Weiterbildung der Trainer:innen durch
die offentliche Hand

e Qualitatsvolle Aus- und Weiterbildungsangebote fir Trainer:innen (online
und Prasenz-Format)

e  Curriculumentwicklung fiir die Aus- und Weiterbildung von Trainer:innen im
Bereich digitale Senior:innen

e  Weiterentwicklung von Unterrichtsmaterialien

e Verankerung der Weiterbildung als Qualitatskriterium

4. Rahmenbedingungen und Infrastruktur

Die Expert:innen sehen das Thema , Digitalisierung und Altere” unzureichend in
politischen Strategien und Programmen verankert. Einerseits vermissen sie eine eigene
Strategie fiir Altere in den aktuellen Digitalisierungsstrategien, andererseits betonen sie,
dass in Strategien fiir Altere oder in der Erwachsenenbildung diesem Bereich zu wenig
Bedeutung beigemessen wird. Sie sehen einen Bedarf in der Verankerung der Thematik in

nationalen und regionalen Strategien.

Damit digitale Teilhabe fiir alle Alteren sichergestellt wird, bedarf es leistbarer
wohnortnaher Angebote. Durch eine Zusammenarbeit und Vernetzung von regionalen
Akteur:innen soll dies besser gewiahrleistet werden. Fir Altere mit wenig Einkommen

sollten Digitalisierungsangebote und der Kauf von Hardware finanziell gefordert werden.
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Entsprechend sind ein flaichendeckender Ausbau und die Finanzierung von Angeboten

unter Berlicksichtigung der bereits angefiihrten Kriterien sicherzustellen.

Die Expert:innen weisen darauf hin, dass sowohl die Lebensphase Alter als auch digitale
Technologien einem standigen Wandel unterliegen. Fur die Weiterentwicklung und
Férderung des Bereichs ,Altere und Digitalisierung” wird eine stindige Zusammenarbeit
bzw. ein Dialog zwischen handelnden Akteur:innen und Expert:innen (Verwaltung bzw.

Politik, Bildungsorganisationen, Wissenschaft) und der Zielgruppe empfohlen.

QualitatssicherungsmaRBnahmen im Bereich , Digitalisierung und Altere, z.B. die
Etablierung eines Giitesiegels, sind zu forcieren und durch die 6ffentliche Hand zu

finanzieren.

Bedarf

e Verankerung der Thematik , Altere und Digitalisierung” in nationalen und
regionalen politischen Strategien und Programmen

¢ Flachendeckender Ausbau und finanzielle Férderung von regionalen
Angeboten und online Angeboten der digitalen Kompetenzvermittlung

e Aufbau und Férderung von regionalen Vernetzungen im Bereich Altere und
Digitalisierung

e Ausbau und Foérderung einer leistbaren Infrastruktur — kostenglinstige Lern-
und Bildungsangebote — speziell fiir Altere mit geringem Einkommen

e Finanzielle Férderung fiir den Ankauf von technischen Geriten fiir Altere mit
geringem Einkommen

e Kooperation und Zusammenarbeit fir die Professionalisierung, Entwicklung
von Strategien und Programmen im Bereich , Altere und Digitalisierung” von
offentlichen Einrichtungen / Verwaltung / Staat / Gemeinden, Wissenschaft,
Bildungsanbietern und Zielgruppe

e Sichtbarmachung von Bildungsangeboten auf regionaler Ebene

¢ Sicherstellung der Qualitatssicherung im Bereich digitale Senior:innenbildung

e Sicherstellung der Professionalisierung und Weiterbildung im Bereich digitale

Senior:innenbildung
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3.5 Lernfelder

Lern- und Bildungsfelder im Alter beziehen sich nicht primar auf altersspezifische Themen.
Im Fokus von Lernfeldern steht generell eine Weiterentwicklung von Kompetenzen und
eine altersspezifische, reflexive Auseinandersetzung mit Lebens- und
Erfahrungssituationen. Vorliegend werden Lernfelder einzeln angefiihrt, in der Praxis
empfehlen die Expert:innen, sie vermehrt miteinander in Verbindung zu setzen, da sie

zahlreiche Verbindungs- und Schnittstellen aufweisen.

In den Diskussionsrunden mit Expert:innen unterschiedlicher Lernfelder wurde der Bedarf
einer Entwicklung von Methoden und Konzepten fiir eine bessere Vernetzung von
Lernfeldern sichtbar. Besonderer Bedarf besteht im Ausbau von Netzwerken, Think-Tanks
und Kooperationen der unterschiedlichen Felder, um Innovation, neue Lernfelder, die

Qualitat der Angebote und die Professionalisierung der ,,Bildung im Alter” zu forcieren®.

Durch gemeinsame Verbindungsstellen, beispielsweise im Bereich Bildungsberatung und
Freiwilligenengagement oder im Bereich Digitale Bildung und Teilhabe, kénnen die

Bildungsteilnahme und der Erfolg von Lern- und Bildungsprozessen gefordert werden.

1. Bildungsberatung

Die Bildungsberatung fiir Altere entwickelte sich in den letzten Jahren mit
wissenschaftlicher Begleitung zu einem eigenen Lern- und Handlungsfeld mit innovativen
Projekten. Im Sinne des Konzepts des aktiven Alterns zielt sie darauf ab,
Bildungsinteressen Alterer durch Beratung und Information in aktive Bildungsbeteiligung
umzusetzen. Individuelle Handlungsfahigkeit, Empowerment sowie soziale und

gesellschaftliche Teilhabe Alterer sollen gestarkt werden.

Der Bildungsberatung wird von Expert:innen die Rolle einer zentralen Verbindungsstelle
im Feld der nachberuflichen Bildung zugewiesen. Durch das Ziel, dltere Menschen zur
aktiven Bildungsbeteiligung zu befdhigen, wird die Beratung zu einer ,,Drehscheibe” bzw.
,Vermittlungsstelle” von Alteren und Organisationen. Wichtig ist, dass die
Bildungsberatung zukiinftig nachhaltige Netzwerke mit allen Lernfeldern aufbaut,
besonders mit dem Feld des Freiwilligenengagements (zur aktiven Teilnahme Alterer) und

zum Bereich der Digitalen Bildung (zur digitalen Teilhabe). Es besteht auch ein Bedarf, die

9 Eine genaue Beschreibung findet sich im Kapitel ,,Professionalisierung”.
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Bildungsberatung in regionale Netzwerke einzubinden bzw. diese aufzubauen, um eine
gemeinsame regionale Strategie zu entwickeln und die Zusammenarbeit zur Forderung

der aktiven Teilhabe aller Alteren in deren Lebensraum zu fordern.

Die Expert:innen berichten, dass jiingere Generationen Alterer individuelle Lebensstile
und neue Lernzugange mitbringen. Aktuell zeichnet sich ein Paradigmenwechsel in den
Beratungskonzepten fiir Altere ab. Es geht zukiinftig weniger darum, klassische Beratung
anzubieten, sondern an der Schnittstelle von Teilhabe, Freiwilligentatigkeit, aktivem Altern
und Bildung erfolgreiche Pilotprojekte zu versuchen, um mit partizipativen Konzepten die
Aktivitatspotenziale Alterer zu férdern und sie zu aktiven Akteur:innen zu machen, die
selbst Projekte initiieren und so die Gesellschaft mitgestalten. Wichtig ist es, durch
lebensweltnahe neue Lern- und Beratungsorte Zugangsbarrieren abzubauen. Es besteht
ein Bedarf der Férderung von innovativen Projekten, um neue Konzepte und Methoden
entwickeln zu kdnnen, die eine aktive Rolle Alterer forcieren. Fiir die Weiterentwicklung
des Feldes ist es wichtig, innovative Projekte und aktive Altere als ,Vorbilder” sichtbar zu
machen: beispielsweise bei regionalen Veranstaltungen oder bei Veranstaltungen von
Organisationen, die in diesem Bereich tatig sind, aber auch im privaten Bereich durch

,Mundpropaganda®“.

Im Rahmen des Digitalisierungsprozesses wird auch fiir Altere zunehmend das Internet
interessant flr Information, Beratung und als Lern- und Bildungsort. Digitale
Beratungsangebote bediirfen zukiinftig einer Entwicklung und einer fundierten Begleitung
durch Expert:innen. Mit digitalen Konzepten kdnnen viele dltere Menschen, unabhangig

von Wohnort, Beeintrichtigung, Mobilitit u.A., erreicht werden.

Damit eine Weiterentwicklung des Feldes stattfinden kann, braucht es eine regelmalige
Aus- und Weiterbildung der Mitarbeiter:innen —auch in Form von Reflexion. Wichtig sind
die Weiterfiihrung und wissenschaftlich begleitete Weiterentwicklung eines
Weiterbildungslehrgangs. Es besteht auch ein Bedarf im Bereich der Forderung der
Forschung, um detailliertere Erkenntnisse Gber die Wirkung von Bildungsberatung und

den Einsatz von neuen Konzepten und Methoden zu erlangen.
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e Forderung von Netzwerkbildung zum Austausch und fiir Kooperationen der
Bildungsberatung mit allen Lernfeldern der ,,Bildung im Alter”, besonders
mit dem Freiwilligenbereich, digitaler Bildung und den Bibliotheken

e Forderung der Netzwerkbildung auf regionaler Ebene, um Bildungsberatung
fuir Altere in regionalen Programmen, Strategien und Projekten zu
implementieren

e Entwicklung von neuen Konzepten und Methoden in der Bildungsberatung
mit Fokus auf die Partizipation und aktive Teilhabe Alterer

e Entwicklung von innovativen Konzepten zum Abbau von Zugangsbarrieren
z.B. Beratung an alltagsnahen Lernorten

* Sichtbarmachung von partizipativen und innovativen Projekten von Alteren,
die durch Bildungsberatung entstehen, beispielsweise durch einzelne aktive
altere ,,Bildungsinfluencer:innen®, die sich bei regionalen Veranstaltungen, in
Organisationen / Vereinen, im privaten Rahmen oder im Internet oder in
Sozialen Netzwerken vorstellen

e Fdrderung von innovativen Projekten der Bildungsberatung Alterer — um
neue Lernorte, Konzepte und Methoden ausprobieren zu kénnen

e Forderung und Weiterentwicklung von Online-Bildungsberatungskonzepten

e Forderung der Aus- und Weiterbildung von Mitarbeiter:innen in der
Bildungsberatung mit Alteren — Lehrgang ,,Bildungsberatung fiir aktives
Altern”

e Weiterentwicklung des Lehrgangs bzw. des Curriculums fiir
»Bildungsberatung fir aktives Altern”

e Forschung iiber die Wirkungen von Bildungsberatung und tber neue
Konzepte und Methoden
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2. Lernen und Bildung Alterer im Freiwilligenengagement

Die Expert:innen berichten, dass das Freiwilligenengagement von Alteren zunehmend
auch als Lernfeld verstanden wird. Immer mehr Altere méchten einer freiwilligen Tatigkeit
nachkommen und sich in diesem Rahmen auch persdnlich weiterentwickeln. Sie
engagieren sich eher in Freiwilligenorganisationen, die ihnen qualitatsvolle Lern- und
Bildungsangebote bieten. Einrichtungen profitieren von Weiterbildungsaktivitaten ihrer
Freiwilligen, weil diese dadurch Kompetenzen erwerben, die eine qualitatsvolle und
gezielte Arbeit sicherstellen. Die Expert:innen befinden, dass bildungsfordernde Angebote
und Formate in der Freiwilligenarbeit noch unzureichend etabliert sind. Sie orten einen
Bedarf, Lern- und Entwicklungsprozesse Alterer im Rahmen der freiwilligen Tatigkeit
vermehrt zu fordern, zu begleiten und entsprechende professionelle Lernangebote bereit

zu stellen.

Lern- und Bildungsprozesse finden in der ehrenamtlichen Tatigkeit im non-formalen und
informellen Bereich statt. Bestehende Kompetenzen werden erweitert, neue
Kompetenzen erworben und personliche Entwicklungsprozesse in Gang gesetzt. Aus der
Perspektive der Expert:innen sind entsprechende Lern- und Bildungsangebote aktuell
noch unzureichend als feste Bestandteile einer Freiwilligentatigkeit etabliert. Sie pladieren
fiir die Schaffung von Rahmenbedingungen und die Entwicklung von Konzepten, die

Lernprozesse in allen Phasen einer Freiwilligentatigkeit ermoglichen.

Immer mehr Altere, vor allem jiingere Generationen, wollen im Rahmen eines freiwilligen
Engagements mitgestalten. Kollaborative Arbeitsweisen und Mdéglichkeiten der
Partizipation werden fiir Organisationen zu wichtigen Siulen, um Altere fiir
Freiwilligentatigkeiten gewinnen zu kénnen. Einrichtungen, die mit Freiwilligen arbeiten,
sind daher gefordert, sich zu ,lernenden Organisationen” weiterzuentwickeln. Wie ein
Seismograph missen sie zukiinftige Entwicklungen in der Zielgruppe und die
unterschiedlichen Potenziale Alterer erkennen und addquate Lernmoglichkeiten
entwickeln. Die Expert:innen gehen davon aus, dass zuklinftig primar jene Organisationen
fur Altere, die freiwillig titig werden wollen, von Interesse sind, die ihnen Mitgestaltung

und persodnliche Weiterentwicklung ermoglichen.

Die Expert:innen sehen Freiwilligenkoordinator:innen und -manager:innen als
Schliusselfiguren fiir das Gelingen von Lern- und Entwicklungsprozessen im freiwilligen
Engagement Alterer. Auch sie benétigen fachliche Aus- und Weiterbildung, um geeignete
Lernkonzepte entwickeln und umsetzen zu kénnen. Fir eine Weiterentwicklung und

Etablierung des Lernfelds im Freiwilligenbereich besteht Bedarf an qualitatsvollen Aus-

Altern, Lernen und Bildung 2030. Perspektiven und Bedarf Seite 57



und Weiterbildungsmoglichkeiten. Weiters besteht ein Bedarf am Aufbau von
Netzwerken, die einen fachlichen Austausch mit Expert:innen aus anderen Lernfeldern,
besonders aus dem Bereich der Bildungsberatung, sowie mit regionalen Akteur:innen aus

dem Senior:innenbereich ermdoglichen.

Aktuelle Erkenntnisse zur Wechselwirkung zwischen Lern- und Bildungsprozessen und
Freiwilligenengagement bestatigen positive Effekte auf die Gesundheit und Lebensqualitat
Alterer. Die Expert:innen machen darauf aufmerksam, dass fiir die Etablierung, Férderung,
Professionalisierung sowie die Entwicklung von Lernkonzepten vermehrte Forschung

bendtigt wird.

Bedarf

e Etablierung von Lern- und Bildungsangeboten als integraler Bestandteil der
Freiwilligentitigkeit Alterer

e Festlegung von Rahmenbedingungen und Strukturen zur Férderung von Lern-
und Bildungsprozessen Alterer im Freiwilligenengagement

e Erweiterung des Verstdndnisses von Freiwilligenorganisationen als
slernende Organisation” zur Forderung der Freiwilligenbeteiligung und
Entwicklung Alterer

e Forderung und Finanzierung der Weiterbildung von
Freiwilligenkoordinator:innen und -manager:innen

e Forderung und Finanzierung kollaborativen Arbeitens und der Partizipation
alterer Freiwilliger in allen Projektphasen: Projektgenerierung, -entwicklung
und -durchfiihrung

e Entwicklung eines Konzepts und Leitfadens fiir kollaboratives Arbeiten und
fiir die Partizipation Alterer im Freiwilligenbereich

e Forderung und Finanzierung von Kooperationen und Netzwerken zwischen
Freiwilligenorganisationen, Bildungsberatung und regionalen Akteur:innen

e Forderung und Finanzierung der Begleitung und Betreuung von Alteren in
allen Phasen (Rekrutierung/Einstieg/wahrend/Ausstieg) der
Freiwilligentatigkeit zur Férderung von Lern- und Bildungsprozessen

* Forschung Uber detaillierte Wirkung und Wechselwirkung zwischen Lern- und

Bildungsprozessen und dem Freiwilligenengagement Alterer
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3. Forderung des Generationendialogs — Generationeniibergreifendes Lernen
Generationeniibergreifenden Projekten kommt im Zeitalter der Individualisierung die
wichtige Aufgabe zu, den gesellschaftlichen Zusammenhalt zu starken.
Intergenerationelles Lernen soll den Generationen die Moglichkeit eroffnen, in Kontakt
sowie in einen dialogischen Austausch zu treten. Lern- und Bildungsprozesse ermdoglichen
es, generationenspezifische Vorurteile und Stereotype zu reflektieren und das Verstandnis
fiireinander zu verbessern. Das Thematisieren von Unterschieden und Ahnlichkeiten
bietet die Moglichkeit, voneinander, miteinander und Gbereinander zu lernen sowie
Verbundenheit und Gemeinsamkeit zu fordern. Eine vermehrte Wirkungsforschung tber
intergenerationelles Lernen ware fiir die Entwicklung und Professionalisierung des

Lernfeldes wichtig.

Die Expert:innen halten fest, dass in Osterreich aktuell das Problem besteht, dass der
Generationendialog noch unzureichend als gesellschaftspolitische Aufgabe verstanden
wird. Intergenerationelle Projekte sind vom Engagement einzelner Akteurinnen und
Akteure abhangig. Es fehlt an entsprechenden nationalen und regionalen Strategien und
an Verankerungen in politischen Programmen sowie an einer geregelten finanziellen

Forderung.

Die Durchfihrung von Generationenprojekten bedarf einer speziellen konzeptuellen
Ausrichtung, welche die Lern- und Bildungsbediirfnisse aller Beteiligten bericksichtigt.
Unterschiedliche Generationen haben unterschiedliche Umgangs- und
Kommunikationsformen, Wertehaltungen und Erwartungshaltungen.
Generationenprojekte stehen vor der Herausforderung, die Bedirfnisse der
unterschiedlichen Generationen zu integrieren. Spezielle intergenerationelle Konzepte
sind generationensensibel und nutzen Methoden, um Lern- und Bildungsprozesse und
somit ein nachhaltiges Generationen-Verstandnis in Gang zu setzen. Eine entsprechende
fachliche Qualifizierung bzw. Aus- und Weiterbildung von Mitarbeiter:innen in
Generationenprojekten wird von den Expert:innen empfohlen. Voraussetzung sind die

Finanzierung und Férderung von entsprechenden Bildungsangeboten.
In den letzten Jahren haben Expert:innen aus Praxis und Wissenschaft mit Férderung des

Sozialministeriums Materialien, Konzepte, Methoden usw. fiir die Entwicklung und

Durchfiihrung von Generationenprojekten verfasst, wie den , Leitfaden fir die
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Erwachsenenbildung!®. Die Expert:innen pladieren dafiir, folgende Ziele in der
Projektentwicklung zu beriicksichtigen und zukiinftig zu férdern: Partizipation aller
Zielgruppen; eine niederschwellige, lebens- und wohnortnahe bzw. regionale Ausrichtung;
themenspezifische Projekte, die fiir die beteiligten Generationen von Interesse sind.
Darilber hinaus ist es wichtig, mit regionalen Akteur:innen und Vereinen
zusammenzuarbeiten und entsprechende Netzwerke auszubauen. Fir die
Professionalisierung wird die Zusammenarbeit mit Akteur:innen anderer Lernfelder,

besonders aus dem Bereich der Bildungsberatung, empfohlen.

Flr die Zukunft orten die Expert:innen einen Bedarf an der Entwicklung und Férderung
von online-Generationenprojekten, da das Internet viele Moéglichkeiten fiir den
Generationendialog und intergenerationelles Lernen bietet. Entsprechende fachlich
fundierte Projekte und Angebote, die Generationen im Netz zusammenfiihren, anstatt sie

zu spalten, gilt es zu fordern.

10 Siehe dazu: Paulweber et al. (2016): Intergenerationelles Lernen. Ein Leitfaden fiir die
Erwachsenenbildung in der nachberuflichen Lebensphase.
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e Strukturelle Verankerung von Generationenprojekten und des Dialoges der
Generationen in regionalen Strategien und politischen Programmen

e Forderung und Finanzierung von regionalen Generationenprojekten

e Forderung der Aus- und Weiterbildung (Qualifizierung) fiir Mitarbeiter:innen
von Generationenprojekten

e Umsetzung bereits entwickelter Konzepte, Leitfaden, Methoden

e Forderung von themenspezifischen Generationenprojekten

e Forderung von niederschwelligen Generationenprojekten

e Forderung von regionalen Kooperationen und Netzwerken mit regionalen
Akteur:innen fiir gemeinsame Generationenprojekte

e Forderung und Finanzierung von Kooperationen und Netzwerken mit
anderen Lernfeldern, besonders mit Bildungsberatung

e Forderung von Konzepten, die Generationenprojekte als Lern- und
Bildungsprozesse aller Beteiligten verstehen und entsprechend ausrichten

e Forderung eines Generationendialoges und von fachlich fundiert
konzipierten Generationenprojekten im digitalen Raum

* Forschung tGber Wirkung von Generationenprojekten und der stattfindenden

Lern- und Bildungsprozesse
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4. Bibliotheken als Lernort fiir Altere

Bibliotheken sind , kulturelle Nahversorger”, da sie durch ihre regionale Ausrichtung und
durch das vorhandene 6sterreichweite dichte Netz flir viele Menschen gut erreichbar sind.
Aufgrund ihrer Wohnortnihe eignen sie sich als ideale Lernorte fiir Altere. Leider gibt es
noch wenig detaillierte Erkenntnisse (iber Altere als Nutzer:innen und ihre Aktivititen in
und fur Bibliotheken. Was man weil, ist, dass Altere aktuell als Nutzer:innen
unterreprasentiert sind, als ehrenamtliche Mitarbeiter:innen jedoch tberproportional
aktiv sind. Eine vermehrte Forschung und fundierte und detaillierte Erkenntnisse kdnnten

hier die Entwicklung von Projekten und Konzepten unterstitzen.

In den letzten Jahren wurden bereits einige erfolgreiche Projekte mit Alteren durchgefiihrt
wie z.B. , Lebensspuren” oder ,,Buchstart”. Altere wurden aber bisher nur von einzelnen
Einrichtungen als eigene Zielgruppe erkannt und geférdert. Es bedarf einer strategischen
Verankerung in Bibliotheksentwicklungspldnen, damit Altere bundesweit als eigene
Zielgruppe gefordert werden. Es braucht eine strategische Zielsetzung und eine
Entwicklung von liberregionalen altersspezifischen Konzepten. Wichtig ist eine
Ausrichtung, die eine selbstbestimmte Teilhabe sowie die Partizipation in allen Bereichen

und intergenerationelle sowie altersspezifische Lernformen foérdert.

Das 21. Jahrhundert bringt fiir Bibliotheken einen Wandel mit sich, da sie sich im Zeitalter
der Digitalisierung neuen Herausforderungen stellen miissen. Die ,,Bibliothek der Zukunft”
wird ein innovativer Begegnungsort sein, der zu einer Bereicherung des kulturellen und
gesellschaftlichen Lebens beitragt. Bibliotheken kdnnen zu kulturellen Knotenpunkten in
der Region werden — fiir Altere eine groRe Chance zur Mitgestaltung und Mitentwicklung
—auch im Sinne des intergenerationellen Lernens. Wichtig ist es, innovative

»Modellprojekte” im Sinne von , Vorbildprojekten” sichtbar zu machen.

Fiir die Entwicklung von Bibliotheken zu regionalen Lernorten ware es forderlich, wenn
Bibliotheken in Netzwerke mit anderen regionalen Akteur:innen, wie Kulturvereinen,
Bildungsorganisationen, Bildungsberatung, eingebunden waren. Es bedarf dafiir regionaler
Strategien, die alle wichtigen Akteurinnen und Akteure mit dem Ziel einbinden, Alteren

die Option einer regionalen aktiven Mitgestaltung zu eréffnen.
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e Verankerung und Implementierung einer zielgruppenspezifischen
Ausrichtung bzgl. Altere und Lernen in neuen
Bibliotheksentwicklungsplanen

e Entwicklung von tiberregionalen Konzepten fiir eine bibliothekarische
Zielgruppenarbeit mit und fiir Altere

e Verstandniserweiterung von Bibliotheken: weg von
Biicheraufbewahrungsorten hin zu einem innovativen Lern- und
Begegnungsort sowie Kulturknotenpunkt

e Sichtbarmachen von innovativen Modellprojekten mit Alteren

e Partizipation Alterer im Sinne einer aktiven Teilhabe: Generierung,
Entwicklung und Durchfiihrung von Projekten und Bildungsangeboten

e Offenheit von Angeboten und Beteiligung: Altere kdnnen den Grad der
Teilnahme und Teilhabe selbst bestimmen

e Entwicklung von regionalen Strategien fiir die Kooperation und
Zusammenarbeit von Bibliotheken mit regionalen Akteur:innen aus dem
Bereich Kultur, Bildung, Bildungsberatung, Freiwilligenengagement, Soziales
und mit diversen Vereinen

e Schaffung von Kooperationen und Netzwerken mit Einrichtungen der
Bildungsberatung

e Kooperationen und Netzwerke mit dem Bereich des Freiwilligenengagements

e Schaffung von Kooperationen und Netzwerken mit Bildungseinrichtungen fiir
gemeinsame Projekte mit Alteren und fiir Generationenprojekte

*  Forschung iiber Altere und Bibliotheken (Nutzer:innenverhalten,
User:innenverhalten, Lern- und Generationendialog, ehrenamtliche

Tatigkeiten und Lern- und Bildungsprozesse)
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5. Kulturelle Bildung

Aktivitaten im Kunst- und Kulturbereich sind fiir dltere Menschen zentrale Sozialisations-
und Integrationsfaktoren. In Osterreich finden sich vielfiltige Angebote der kulturellen
Bildung fiir Altere, die in zwei Bereiche gegliedert werden kdnnen: Erstens gibt es
Kulturvermittlungsangebote als Initiativen von Kulturorganisationen, zweitens
altersspezifische Bildungsangebote, die mit kiinstlerischen Methoden arbeiten, wie das
Generationentheater. Lern- und Bildungsangeboten kommt die wichtige Aufgabe zu,
kulturelle Kompetenzen zu entwickeln und Barrieren abzubauen, um kulturelle Teilhabe
zu ermoglichen und zu begleiten. Die Expert:innen berichten liber ein noch geringes
Verstandnis fiir den Zusammenhang von altersspezifischen Lernprozessen und kultureller
Teilhabe — auch bei Kultur- und Bildungsorganisationen sowie Kulturschaffenden. Damit
eine Forderung gelingt, braucht es der Bewusstseinsbildung der Verantwortlichen, einen

Auftrag fir und eine Finanzierung von alterssensiblen Angeboten.

Einen weiteren Bedarf orten die Expert:innen im Bereich des Abbaus von
Zugangsbarrieren fur kulturelle Teilhabe. Niedriger Bildungsstand, kérperliche
Beeintrachtigungen und landlicher Raum wirken sich vermindernd auf kulturelle
Tatigkeiten Alterer aus. Gefordert werden erstens regionale Strategien und finanzielle
Férderungen fiir regionale Kulturprojekte fiir, mit und von Alteren. Die Schaffung von
wohnortnahen Kulturrdumen, die Altere durch kulturelle Aktivitidten auch mitgestalten,
bieten die Mdglichkeit, die soziale und gesellschaftliche Teilhabe Alterer zu forcieren.
Zweitens ist es wichtig, durch niederschwellige Angebote Alteren mit wenig
Kulturerfahrung Zugang zu kulturellen Aktivitaten zu ermoglichen. Durch Kooperationen
mit Vereinen, in denen Altere aktiv sind, oder durch , Kulturvermittler:innen“ kénnen
kulturungewohnte Altere besser erreicht werden. Drittens bringen ein Ausbau und eine
erweiterte Barrierefreiheit, die alterstypische Veranderungen bericksichtigt, z.B. bei der
Akustik, eine Verbesserung des Kulturerlebnisses fiir viele Altere mit sich. Gewiinscht wird
auch eine alterssensible Aufbereitung des Informationszugangs —im Vorfeld im

Kulturraum.

Um die genannten Aspekte alterssensibel zu gestalten, empfehlen die befragten
Expert:innen eine umfangreiche Partizipation Alterer im Kulturbereich. Altere kénnen,
begleitet von Lern- und Bildungsprozessen, selbst zu aktiven kulturellen Akteur:innen
werden. Ziel ist es, neue Kulturformen im Alter zu entdecken und bestehende

Kulturraume altersfreundlich zu gestalten.
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* Erweiterung des Verstandnisses von Kulturarbeit: Lern- und Bildungsprozesse
sind Voraussetzung fiir die kulturelle Teilhabe Alterer

e Finanzierung und Bildungsauftrag fiir die Kulturarbeit mit Alteren — von
Seiten der ,,Bildung im Alter” als auch von Kulturorganisationen

e Forderung des Ausbaus alterssensibler Kulturangebote

e Verbesserung des Informationszugangs — barrierefrei und alterssensibel

e Unterstiitzung von kulturellen Titigkeiten Alterer — Kulturrdume verdndern
und mitgestalten — Lernanlasse ermoglichen

* Partizipation Alterer am Kulturbereich — aktive Teilnahme und Mitgestaltung
sowie Mitbestimmung bei kulturellen Angeboten

e Forderung und Erweiterung der Barrierefreiheit

e Abbau von Zugangsbarrieren und Verbesserung des Informationszugangs

e Forderung von regionalen Angeboten — auch mit regionalen Akteur:innen /
Vereinen

e Forderung von intergenerationellen Kulturangeboten in der Region

e Erweiterung des Verstandnisses, dass Kulturorganisationen auch Lern- und
Bildungsorte sind — entsprechende Angebote mit und fiir Altere entwickeln
und durchfiihren

e Kooperation von Kulturorganisationen mit Bildungseinrichtungen

e Bewusstseinsbildung und Sensibilisierung von Kunst- und Kulturschaffenden,
Kulturorganisationen und von Bildungsorganisationen fiir die Bedirfnisse
und Vorstellungen von Alteren

e Ausbau von digitalen Angeboten fiir die kulturelle Teilhabe Alterer
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6. Gesundheitsbildung
Lern- und Bildungsprozesse kdnnen einen selbstbestimmten Lebensstil, die Lebensqualitat
und die personliche Teilhabe erheblich beeinflussen und so zu einer Verbesserung der

Gesundheit beitragen.

In Osterreich gibt es aktuell gute Rahmenbedingungen fiir Gesundheitsbildung. Nationale
und regionale Strategien sowie Aktionsplane fokussieren auf die Gesundheitsbildung im
Sinne eines aktiven und gesunden Alterns. Flachendeckend gibt es Projekte und
Programme zur Gesundheitsférderung und Pravention. Projektférderungen erfolgen aus
unterschiedlichen Bereichen: Strategien, Programme und finanzielle Forderungen zur
Gesundheitsbildung kommen primar aus dem Bereich , Gesundheit”. Initiativen und
Strategien gibt es aber auch im Sozial- und Bildungsbereich. Aufgrund der empfohlenen
wohnortnahen Ausrichtung der Angebote und Projekte fiir Altere sollten regionale
Akteurinnen und Akteure sich in Netzwerken austauschen, bei Projekten kooperieren und

gemeinsame regionale Strategien verfolgen.

Die Expert:innen sehen einen Bedarf, mehr als bisher und gezielt die Bedirfnisse und die
Diversitat dlterer Menschen in themenspezifischen Programmen und Projekten zu
berlicksichtigen. Konzepte sollen die Unterschiedlichkeit der Lebenswelten, der Lern- und
Bildungsvoraussetzungen sowie eine aktive Teilnahme Alterer durch einen partizipativen
Ansatz vermehrt in den Programmen und Projekten umsetzen. Bereits vorhandene
Forschungs- und Praxiserkenntnisse aus dem Bereich , Altern und Bildung” sollten und

kdnnten vermehrt in die Gesundheitshildung implementiert werden.

Der aktuell stattfindende Digitalisierungsprozess verandert weitreichend auch den
Gesundheitsbereich und den Zugang zu Gesundheitsleistungen bzw. die Information
darliber. Die Expert:innen machen darauf aufmerksam, dass in allen
Digitalisierungsbestrebungen im Bereich Gesundheit (,,E-Health”) besonders auf eine
altersspezifische und altersfreundliche Ausrichtung zu achten ist. Es gilt,
Chancengleichheit im Zugang zu Gesundheitsleistungen durch den Digitalisierungsprozess

fiir alle aufrechtzuerhalten, im Idealfall sogar zu verbessern.
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e Implementieren von zielgruppenspezifischen Konzepten in die
Gesundheitsbildung

e Forderung von regionalen Kooperationen und eines regionalen
Netzwerkaustausches aller wichtigen Akteurinnen und Akteure mit dem Ziel,
die aktive Teilnahme, Partizipation, Lebensqualitat und Selbstbestimmung von
Alteren zu férdern

e Entwicklung von regionalen Strategien im Bereich der Gesundheitsbildung
Alterer, welche alle regionalen Akteurinnen und Akteure miteinbeziehen

e Forderung von Kooperationen des Gesundheits- und Bildungsbereichs

e Altersspezifische und altersfreundliche Ausrichtung des
Digitalisierungsprozesses im Gesundheitsbereich
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7. Demokratiebildung

,Bildung im Alter” kann einen wichtigen Beitrag zur Demokratieentwicklung im Sinne
einer partizipativen Mitgestaltung unserer Gesellschaft leisten. Demokratiepolitische Lern-
und Bildungsangebote haben u.a. zum Ziel, gesellschaftlichen Zusammenhalt zu sichern
und einen Dialog zwischen den Generationen, Religionen, Kulturen und
Weltanschauungen zu fordern. Lern- und Bildungsangebote, die auf einen
Generationendialog fokussieren, erfiillen diesen wichtigen Auftrag (siehe dazu Kapitel

»,Generationendialog”).

Das politische und gesellschaftliche Geschehen wird heute wesentlich von Medien und als
Folge des Digitalisierungsprozesses immer starker auch von Informationen im Internet
bzw. in den sozialen Medien beeinflusst. Entsprechende Lern- und Bildungsangebote
bieten Alteren die Chance einer reflektierten und selbstbestimmten Meinungsbildung.
Demokratiebildung und kritische Medienkompetenz gewinnen fiir eine reflektierte
Bewertung von gesellschaftlichen Entwicklungen und fir eine selbstbestimmte

gesellschaftliche Teilhabe zunehmend an Bedeutung.
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e Forderung von partizipativen Lern- und Bildungskonzepten zur
gesellschaftlichen Mitgestaltung von Alteren im Sinne einer demokratischen
Mitbestimmung

e Begleitung von Alteren bei Lern- und Bildungsprozessen bei partizipativen
Projekten

e Forderung von Angeboten bzgl. Demokratiebildung und Medienkompetenz
fur Altere (siehe dazu auch Kapitel , Digitale Bildung und Teilhabe*)
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8. Personlichkeitsbildung

Ging man friiher davon aus, dass die Personlichkeitsentwicklung im Erwachsenenalter
abgeschlossen ist, so zeigt sich heute, dass diese bis zum Lebensende méglich und wichtig
ist. Die Expert:innen erachten personlichkeitsbildende Lern- und Bildungsprozesse alterer
Menschen als basal, damit Veranderungen und Entwicklungen im Alter reflexiv und
selbstbestimmt gestaltet werden kdnnen. Der rasche gesellschaftliche Wandel und die
langere Lebenszeit bieten und erfordern ungeahnte Entwicklungs- und
Gestaltungsmaoglichkeiten bis ins hohe Alter. Bildungsprozesse ermdglichen reflexive und

transformative Prozesse und fordern Selbstbestimmung und Empowerment.

Personlichkeitsbildung kann neue Handlungsoptionen eréffnen, aber auch die Perspektive
auf gesellschaftliche Entwicklungen verandern und zu einer verbesserten Teilhabe
beitragen. Personlichkeitsbildung im Alter beinhaltet Lern- und Bildungsangebote, die sich
mit Themen und Fragen des Alterns, der Biografie, des Empowerments sowie einer Sinn-

und Identitatsstiftung im Alter beschaftigen.

Die Expert:innen empfehlen eine Teilnahme an persdnlichkeitsbildenden Lern- und
Bildungsangeboten speziell fiir die Gestaltung von Ubergingen der unterschiedlichen
Lebensphasen im Alter und fiir den Umgang mit altersbedingten Veranderungsprozessen.
Beispielsweise kénnen Angebote im Ubergang von der Berufsphase in die nachberufliche
Phase eine sinnstiftende Lebensgestaltung und die Entwicklung von neuen

Handlungsmaoglichkeiten férdern.

Ein Bedarf der Zielgruppe besteht laut Expert:innen in der Entwicklung und Férderung von
Programmen, die auf altersspezifische und kritische Themen fokussieren, wie die
Auseinandersetzung mit der eigenen Endlichkeit und dem Tod. Die Expert:innen
empfehlen in diesem Zusammenhang, personlichkeitsbildende Angebote deutlich von
esoterischen Angeboten abzugrenzen, da Bildungsangebote zum Ziel haben, persénliche

Reflexion und Weiterentwicklung zu fordern.
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e Forderung von personlichkeitsbildenden Lern- und Bildungsprozessen in den
Ubergingen der unterschiedlichen Lebensphasen im Alter: Ende der
beruflichen Tatigkeit, Beginn von Unterstiitzungsbedarf und Hochaltrigkeit

e Forderung von personlichkeitsbildenden Angeboten, die das Empowerment
Alterer fordern, besonders von benachteiligten Alteren

e Forderung von Lern- und Bildungsangeboten, die eine Auseinandersetzung
mit der eigenen Biografie und kritischen Lebensereignissen bieten

e Forderung von Bildungsangeboten, die sich mit altersspezifischen
Verdanderungen und Themen sowie mit der eigenen Endlichkeit und dem Tod

beschaftigen
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9. Weitere und zukiinftige Lernfelder der ,Bildung im Alter”

Zukiinftige Lernfelder im Alter werden sich an gesellschaftlichen Entwicklungen
orientieren. Sie sollen Alteren die Méglichkeit bieten, durch Lern- und Bildungsprozesse
an Gesellschaftsthemen und Veranderungsprozessen teilzunehmen. Wichtig ist, dass in
der Entwicklung von Lernfeldern Altere partizipativ miteinbezogen werden und, falls die
Aktualitat der Thematiken es erfordert, die jeweiligen Angebote schnell umgesetzt

werden.

Aus aktueller Perspektive konnen sich mogliche Lernfelder aufgrund des

Digitalisierungsprozesses ergeben, wie bspw. neue Kommunikationsformen.

Entwicklungen durch die Klimaveranderung werden unseren Lebensalltag in Zukunft
beeinflussen. Angebote zur Bewaltigung der entsprechenden Herausforderungen werden
an Interesse gewinnen. Gleichzeitig konnen Lern- und Bildungsangebote eine partizipative

Mitgestaltung von klimafreundlichen Entwicklungen fordern.

Die demografische Entwicklung und Transformation wird die Gesellschaft vor neue
Herausforderungen stellen. Altere kénnten durch Partizipation im Rahmen von Lern- und
Bildungsprozessen aktiv gesellschaftliche Altersbilder verdandern, sozio-kulturelle
Teilnahme forcieren und Rahmenbedingungen fir erfolgreiches und aktives Altern

mitgestalten.
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e Partizipation von Alteren in Programmentwicklungen fiir das Herausbilden
neuer Lernfelder

e Entwicklung von vielfdltigen Lern- und Bildungsangeboten lber aktuelle
gesellschaftliche Veranderungen

e Forderung von Angeboten, damit Altere gesellschaftliche Altersbilder und
gesellschaftliche Rahmenbedingungen fiir ein aktives Altern mitgestalten

kdnnen
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3.6 Professionalisierung

Aus Perspektive der Erwachsenenbildung stellt sich die Frage, warum Bildung fiir Altere
einer besonderen Professionalisierung!! bedarf. Professionalisierung ist im Bereich der
Bildungsarbeit mit Alteren weniger als Entwicklung einer eigenen Profession oder Disziplin
zu verstehen, als vielmehr als Entwicklung eines eigenen Bildungsbereichs, der die
Konzepte ,lebenslanges Lernen” und ,aktives Altern” vereint. Erwachsenenbildung stellt
fir nachberufliches Lernen daher nur eine von zwei Bezugsdisziplinen dar. Die zweite ist
die Altersforschung mit all ihren Bezugsdisziplinen wie Soziologie, Biologie, Medizin oder

Psychologie.

Professionalisierung der nachberuflichen Bildung verfolgt zwei Ziele: Erstens eine
individuelle Professionalisierung — die Aus- und Weiterbildung von Mitarbeiter:innen fir
altersspezifische Kompetenzen in der Bildungsarbeit — und zweitens eine strukturelle bzw.
kollektive Professionalisierung — die theoretische Fundierung, Wissenschaft, Forschung,
Qualitatssicherung, Institutionalisierung, rechtliche Verankerung, Anerkennung und

Etablierung des Gegenstandsbereichs ,Bildung im Alter”.

Eine Professionalisierung des Bildungsbereichs wird seit Jahren vom Sozialministerium
gefordert. Es wurde eine Verankerung in politischen Strategien erreicht; Projekte im
Bereich Forschung, Praxis, Weiterbildung und der Gberinstitutionelle Austausch wurden
geférdert. Die Expert:innen berichten, dass nur einzelne Organisationen Altere als
spezifische Zielgruppe erkennen und eine Professionalisierung durch eine entsprechende
Weiterbildung forcieren. Aktuell fehlt es in der Erwachsenenbildung und der Wissenschaft

an einer Institutionalisierung, Anerkennung und Verankerung der ,,Bildung im Alter”.

Befragte Expert:innen orten einen umfassenden Bedarf fir individuelle und strukturelle
ProfessionalisierungsmaRBnahmen. Sie weisen darauf hin, dass gesellschaftliche
Entwicklungen und Anforderungen sowohl die Alteren als auch den Alterungsprozess
standig verandern. ,Altere und Lernen“ ist ein Bildungsfeld, das sich stindig verandert —
Professionalisierung bedeutet daher auch, , Altere” und ,Lernen” stets neu zu denken und

partizipativ Projekte zu initiieren. Fiir das Gelingen bestehen ein Bedarf an einem

11 Dje Verwendung des Begriffs ,Professionalisierung” und das Verstindnis dariiber orientieren sich in der
vorliegenden Arbeit inhaltlich an der Beschreibung von Professionalisierungsprozessen in der
Osterreichischen Erwachsenenbildung, die von Steiner 2021 vorgenommen wurde.
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Uberinstitutionellen Austausch wie durch , Think-Tanks” und ein Bedarf an nachhaltigen

Netzwerken.

1. Forderung der Aus- und Weiterbildung

Damit qualitatsvolle Bildungsarbeit im Sinne der individuellen Professionalisierung
stattfinden kann, bedarf es nach Einschatzung der Expert:innen einer standigen fachlichen
Aus- und Weiterbildung der Mitarbeiter:innen — sowohl innerhalb der Organisation als
auch Uberinstitutionell. Generell wird erwartet, dass die Nachfrage nach Aus- und
Weiterbildung bzgl. einer altersspezifischen Bildungsarbeit seitens der Referent:innen,

Bildungmanager:innen und seitens der Bildungsverantwortlichen steigen wird.

Die Weiterbildungsangebote sollten kiinftig grundlegende Kompetenzen in der
Bildungsarbeit mit Alteren (geragogische Kompetenzen) wie auch spezifische
Kompetenzen fir Tatigkeiten in den jeweiligen Bildungsfeldern (z.B. Bildungsberatung,
Digitale Bildung, intergenerationelle Bildung oder im Bereich des
Freiwilligenengagements) vermitteln. Laufend sollten nach Wunsch der Expert:innen
zudem Bildungsformate zu aktuellen wissenschaftlichen Erkenntnissen und Entwicklungen
in der Bildungspraxis (z.B. Gber die Implementierung von Qualitatsstandards oder neue
wissenschaftliche Erkenntnisse Giber Lehr-/Lernmethoden) angeboten werden.
Winschenswert waren hier sowohl digitale als auch Prasenzformate, die neben der
fachlichen Information die Mdoglichkeit des fachlichen Austausches mit Kolleg:innen und

der Reflexion der eigenen Tatigkeit bieten.

Damit dies gelingt, bedarf es nach Aussage der Expert:innen allgemein zuganglicher und
leistbarer Aus- und Weiterbildungsangebote, einer Entwicklung von einem allgemein
giiltigen Curriculum fiir die Bildungsarbeit mit Alteren bzw. der Umsetzung und
Weiterentwicklung von bestehenden Curricula (wie z.B. fur Digitale Senior:innenbildung

oder Bildungsberatung) und einer Regelung der Finanzierung.

Bedarf

e Entwicklung eines Uberinstitutionellen, wissenschafts- und praxisorientierten
Curriculums zu geragogischen Grundkompetenzen

e Bereitstellung von leistbaren Aus- und Weiterbildungen im Bereich von
geragogischen Grundkompetenzen wie auch zu aktuellen Themen

(Prasenzveranstaltungen oder online-Formate)
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e Bereitstellung von leistbaren Aus- und Weiterbildungsangeboten in den
Bereichen digitale Bildung, Bildungsberatung, Freiwilligenengagement
(Prasenzveranstaltungen oder online-Formate)

e Implementierung von kostenlosen, verpflichtenden, laufenden
Weiterbildungen fiir Mitarbeiter:innen mit der Moglichkeit, auf
Organisationsebene die eigene Arbeit gemeinsam mit Mentor:innen zu
reflektieren

e Bereitstellung von leistbaren, regelmaBigen, liberinstitutionellen
Weiterbildungen und Austauschplattformen fir Bildungsverantwortliche,
Bildungsmanager:innen und Referent:innen

e Vermittlung und Implementierung von bereits entwickelten Curricula in den
Bereichen Digitale Bildung, Bildungsberatung, Freiwilligenengagement

e Finanzierung der Aus- und Weiterbildung durch Organisationen und die
offentliche Hand

2. Theoretische Fundierung, Bestimmung und Definition des Bildungsbereichs
Zahlreiche fundierte Theorien und Konzepte der Erwachsenenbildung weisen darauf hin,
dass lebenslanges Lernen einer lebensphasenspezifischen Ausrichtung bedarf. Erfolgreiche
Projekte in der Bildungsarbeit mit Alteren zeigen die Wichtigkeit einer differenzierten
altersspezifischen Ausrichtung z.B. im Bereich didaktisch-methodischer Anforderungen, im

Bereich der Programmgestaltung oder der Partizipation.

Fiir den Professionalisierungsprozess besteht Bedarf an einer theoretischen Fundierung
auf Basis wissenschaftlicher Erkenntnisse und Forschung in zwei Bereichen: Einerseits
bedarf es fir die strukturelle-kollektive Professionalisierung einer wissenschaftlich
fundierten Beschreibung und Definition des Gegenstandsbereichs. Das heiRt im Detail:
eine prazise Beschreibung und Definition von Inhalten des Bildungsbereichs sowie des
Tatigkeitsbereiches, der Kernaufgaben und Ziele, der verwendeten Begrifflichkeiten und
der Qualitatskriterien'?. Andererseits bedarf es fiir den Bereich der individuellen
Professionalisierung Handlungsanleitungen bzw. -orientierungen?®? bzgl. des Lernens

Alterer, damit professionelles Handeln der Mitarbeiter:innen in der Bildungsarbeit

12 Der Bedarf im Bereich ,,Qualitatskriterien” ist ausfiihrlich im Kapitel ,Qualititssicherung” beschrieben.
13 Der Bedarf an ,,Handlungsanleitungen und -orientierungen” ist im Detail im Kapitel ,Forschung”
beschrieben.
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gefordert wird. Hilfreich ware auch die Erstellung eines Qualifikations- bzw.

Kompetenzprofils fiir Mitarbeiter:innen im Bildungsbereich mit Alteren.

Bedarf

e Bestimmung einer einheitlichen Bezeichnung des Bildungsbereichs

e Beschreibung und Definition des Gegenstandsbereichs ,Lernen und Bildung
Alterer” — wissenschaftlich fundiert unter Einbeziehung der aktuellen
zugrundeliegenden Theorien und Konzepte der diversen Bezugsdisziplinen

e Beschreibung und Definition der Kernaufgaben von , Lernen und Bildung
Alterer” — wissenschaftlich fundiert (Abgrenzung zur Altenhilfe,
Sozialpadagogik und Erwachsenenbildung)

e Beschreibung und Definition der Ziele von ,Lernen und Bildung Alterer” —
wissenschaftlich fundiert (Abgrenzung zur Altenhilfe, Sozialpdadagogik und
Erwachsenenbildung)

e Beschreibung und Definition der Begrifflichkeiten von ,Lernen und Bildung
Alterer” — wissenschaftlich fundiert (wie z.B. Geragogik, Teilhabe oder
Niederschwelligkeit)

e Diskussion, Beschreibung und Definition von zusatzlichen Qualitatskriterien
(wie z.B. Partizipation)

e Beschreibung und Definition von ,,Kompetenzen fiir das Altern“ (versus
berufliche Kompetenzen) und wie diese durch Bildung geférdert werden /
initiiert werden kdnnen

e Uberarbeitung und regelmiRige Anpassung der Beschreibungen und
Definitionen an Entwicklungen im Bildungsfeld sowie in der Gesellschaft
(z.B. aktuell: ,Digitale Basisbildung®)

e Erarbeitung genannter Beschreibungen und Definitionen durch Expert:innen

aus Wissenschaft, Praxis und Personen aus der Zielgruppe
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e Erstellung eines Kompetenzprofils fiir Mitarbeiter:innen im Bereich der
Bildungsarbeit mit Alteren

e Darstellung von Beschreibungen und Definitionen in verstandlicher Sprache*

e Interdisziplinare Forschung: Grundlagen von Lernen und Bildung alterer
Menschen aus interdisziplinarer Perspektive, z.B. neurowissenschaftliche

Erkenntnisse tiber das Lernen Alterer und didaktische Konzepte

3. Forderung eines liberinstitutionellen Austausches — Entwicklung von Netzwerken
Alle Expert:innen berichten, dass die bisherige Professionalisierung des Bildungsbereichs
durch einen Uberinstitutionellen fachlichen Austausch wesentlich mitbestimmt wurde.
Durch Initiative des Sozialministeriums und z.T. Kooperationspartner:innen fanden
regelmaRige Treffen mit Vertreter:innen von Praxis, Wissenschaft, Verwaltung und der
Zielgruppe statt, die einen umfassenden fachlichen Austausch lber erfolgreiche Projekte,
aktuelle Forschungsergebnisse, wissenschaftliche Erkenntnisse, politische Strategien oder
auch einen Einblick in die Perspektive der Zielgruppe ermdoglichten. Es kam zu einer
fachlichen Weiterentwicklung und einer Reflexion tber individuelles sowie
organisatorisches Handeln und zur Entstehung von nachhaltigen Netzwerken und

Kooperationen im Bildungsfeld.

Bisher waren die Netzwerke und Kooperationen stark personenabhangig und hatten eher
einen informellen Charakter. Die Expert:innen sehen einen Bedarf in einem geregelten
und institutionalisierten Aufbau von professionellen Netzwerken mit unterschiedlichsten
Zielen und Akteur:innen / Teilnehmer:innen. Neben dem Ziel der fachlichen
Weiterentwicklung kénnten damit eine Institutionalisierung und Etablierung des
Bildungsbereichs sowie eine verstarkte Partizipation der in diesem Bereich Agierenden

vorangetrieben werden.

Die befragten Expert:innen orten einen Bedarf an Unterstlitzung und Finanzierung des
fachlichen Austausches, der Netzwerkbildung und der Zusammenarbeit mit Akteur:innen
bzw. mit Expert:innen aus dem Bildungsbereich, aus den Bildungsorganisationen der
Altersforschung, aus der(n) Zielgruppe(n), der Verwaltung und Politik. Dariber hinaus sind

Netzwerke und Kooperationen auf regionaler Ebene mit Einrichtungen, die dltere

14 Siehe dazu ,,Bedarf und Empfehlungen” im Bereich , Wissenschaftskommunikation” im Kapitel ,,Forschung
und Wissenschaft”
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Menschen als Zielgruppe sehen oder fiir Alter sozialpolitisch verantwortlich sind, von

Interesse (z.B. im Freiwilligenbereich), gleichwie kulturelle Einrichtungen oder politisch

Verantwortliche (bzgl. Forderung von Projekten).

Bedarf

Die nachstehend genannten Netzwerke sollen durch einen lberinstitutionellen
Austausch eine Professionalisierung des Bildungsbereichs durch fachliche
Weiterentwicklung und Institutionalisierung sowie Etablierung forcieren. Die
finanzielle Forderung der Austauschplattformen sollte von der 6ffentlichen Hand

(Bund, Lander, Gemeinden) geférdert werden.

Regionale Netzwerke, Kooperationen und Programme regionaler Akteurinnen

und Akteure

e Ziel: regionale Netzwerke und mogliche Kooperationen bei Projekten mit
regionalen Akteur:innen, die Altere als Zielgruppe haben; Ideenfindung und
Entwicklung regionaler Strategien; bessere Erreichbarkeit der Zielgruppe

e Teilnehmer:innen: regionale Akteurinnen und Akteure, die Altere als
Zielgruppe haben, bzw. senior:innenpolitisch Verantwortliche, Bibliotheken,
Akteurinnen und Akteure im Kunst- und Kulturbereich und verschiedene
Vereine, Landwirtschaftskammer, politisch Verantwortliche, Vertreter:innen
der Zielgruppe

e UnregelmaRiger Austausch — Zusammenarbeit evtl. aufgrund von Projekten

Fachliche Austauschplattform und Think-Tanks von Expert:innen der

Handlungsfelder

e Ziel: fachliche Weiterentwicklung des Bildungsbereichs und der
Bildungsarbeit in der Organisation; Reflexionsmaoglichkeit; Netzwerk fiir
mogliche Kooperationspartner:innen; Projektgenerierung

e Teilnehmer:innen: Expert:innen der Handlungsfelder des Bildungsbereichs

e RegelmaRiger Austausch — mehrmals jahrlich, in Prasenz und online
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Schnitt- und Verbindungsstellen: Netzwerke und Kooperation

e Ziel: Kooperation und fachlicher Austausch von Handlungsfeldern wie
Bildungsberatung und Freiwilligenengagement; Think-Tanks zur
Weiterentwicklung der Handlungsfelder / Verbindungsstellen

e Teilnehmer:innen: Verantwortliche und Expert:innen aus Handlungsfeldern,
die Verbindungsstellen haben, wie z.B. Bildungsberatung und
Freiwilligenengagement, Digitale Bildung und Bildungsorganisationen

e Austausch je nach Bedarf, regelmaRig durch Kooperationen

Praxis, Wissenschaft und Zielgruppe: Think-Tanks von Expert:innen

e  Ziel:,Think-Tanks” — , Altere neu denken“ — Erkennen von aktuellen
Entwicklungen in Gesellschaft und Zielgruppe; fachliche Weiterentwicklung
des Bildungsbereichs und der Rahmenbedingungen fiir Altere;
Praxis-Wissenschaft-Transfer

e Teilnehmer:innen: Expert:innen und Verantwortliche aus der Bildungspraxis,
Wissenschaft und Vertreter:innen der Zielgruppe

e Austausch regelmaRig (mehrmals jahrlich) bzw. in Form von Kooperationen;

themenspezifisch; Finanzierung durch 6ffentliche Hand

Initiierung eines eigenen Bildungsbereichs durch Netzwerkarbeit von

Verantwortlichen aus dem Bildungsbereich und der Erwachsenenbildung

e Ziel: Implementierung und Etablierung des Bildungsbereichs in der
Erwachsenenbildung; Sichtbarmachung und Férderung des Bildungsbereichs:
Vereinbarung und Verankerung einer Strategie fiir Lernen und Bildung Alterer

e Teilnehmer:innen: Expert:innen des Bildungsbereichs und Verantwortliche
aus Gremien der Erwachsenenbildung (KEBO, O-Cert, Lindernetzwerk
Weiter.Bildung) und der Verwaltung

e RegelmaRige Treffen — evtl. Teilnahme an Treffen der Gremien
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Netzwerk aus Bildungsorganisationen und ,,Nicht“-Bildungsorganisationen

e Ziel: Kooperationen bei Projekten; bessere Erreichbarkeit der Zielgruppe

e Teilnehmer:innen: regionale Akteur:innen und Akteure, die Altere als
Zielgruppe haben; Akteurinnen und Akteure im Kunst- und Kulturbereich und
verschiedener Vereine; Vertreter:innen der Zielgruppe

e UnregelmaRiger Austausch — Zusammenarbeit evtl. aufgrund von Projekten

Netzwerk aus Akteur:innen, die Professionalisierung beeinflussen

e Ziel: Professionalisierung und Institutionalisierung des Bildungsfelds;
Forderung von strukturierten Rahmenbedingungen und Finanzierung

e Teilnehmer:innen: auf Bundes- und Lander- bzw. regionaler Ebene:
Verantwortliche aus der Erwachsenenbildung, aus der Sozial- und
Bildungspolitik, Verantwortliche und Akteurinnen und Akteure im Bereich
Senior:innen

e RegelmaRiger (seltener) Austausch zur Klarung von Verantwortung und

Aufgabenbereich

4. Verankerung in Erwachsenenbildungsorganisationen

Im Sinne der Professionalisierung besteht der Bedarf an einer Etablierung und
Verankerung von ,Lernen und Bildung Alterer” auf zwei unterschiedlichen Ebenen der
Erwachsenenbildung: erstens auf bundesweiter Ebene. Hier gilt es, auf Uberinstitutioneller
Ebene der allgemeinen Erwachsenenbildung den Bildungsbereich zu institutionalisieren
und zu etablieren (siehe dazu Kapitel ,Rahmenbedingungen®). Zweitens auf Ebene der
Bildungsorganisationen, die Altere zu ihrer Zielgruppe zéhlen. Hier gilt es, altersspezifische

Konzepte in allen Bereichen der Organisation umzusetzen.

Die Expert:innen berichten, dass Organisationen vermehrt , Altere mitdenken”, aber
differenzierte Alterskonzepte nicht in Leitbild, Programmplanung und Mitarbeiter:innen-
Weiterbildung verankert haben und daher die Zielgruppe immer weniger erreichen. Es
besteht Bedarf, in Bildungsorganisationen ein Bewusstsein dafiir zu schaffen, dass die
Zielgruppe Altere einer differenzierten Zielgruppenanalyse bedarf und spezifische
Alterskonzepte sowie altersspezifische Qualitatskriterien auf allen Ebenen der

Organisation umzusetzen sind. Das betrifft die Organisationsebene (Leitungsebene), die
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Ebene des Bildungsmanagements (Programmplanungsebene) und die Lehr-Lern-Ebene
(Angebotsdurchfiihrungsebene).

Bedarf

¢ Informations- und Weiterbildungsveranstaltungen zu den Qualitatskriterien
nachberuflicher Bildung und deren Umsetzungsmaglichkeiten fir alle
Mitarbeiter:innen, die im Bildungsfeld mit Alteren tétig sind

e Umsetzung von Qualitatsstandards auf der Organisations-, Planungs- und
Referent:innenebene durch eigene Qualitatsmanager:innen bzw.
Qualitatsmanagementbeauftragte

e Organisationsebene: Verankerung der Bildungsarbeit mit Alteren im Leitbild
und Umsetzung und Sichtbarmachung der altersspezifischen
Qualitatskriterien

e Organisationsebene: differenzierte Zielgruppenanalyse dlterer Menschen

e Organisationsebene: Datenbanken lber altersspezifische Projekte —
Erhebung statistischer Daten (z.B. liber Teilnehmer:innen, Anzahl der Kurse)

e Organisationsebene: altersspezifische Lernmaterialien und Lernmethoden
entwickeln und in Datenbanken sammeln

e Organisationsebene: in der Offentlichkeitsarbeit Altere differenziert
darstellen, neue Altersbilder aufgreifen, Einbeziehung der Zielgruppe

¢ Bildungsmanagementebene: in der Programmplanung differenzierte und
altersspezifische Konzepte und Angebote entwickeln, Partizipation von
Personen aus der Zielgruppe ermoglichen

¢ Bildungsmanagementebene: Projektentwicklung und -umsetzung —
Partizipation von Personen aus der Zielgruppe

e Lehr-Lern-Ebene: Referent:innen-Weiterbildung in Grundkompetenzen und
fachlichen Kompetenzen (siehe , Aus- und Weiterbildung“)

e Lehr-Lern-Ebene: Umsetzung von altersspezifischen Qualitatskriterien bzgl.

Rahmenbedingungen
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3.7 Qualitatssicherung

Aus den Expert:innendiskussionen geht hervor, dass dltere Teilnehmer:innen verstarkt auf
die Qualitat von Bildungsangeboten achten. Wird die Qualitdt der Angebote als
»,mangelhaft” erlebt, z.B. aufgrund mangelnder Referent:innenkompetenz in der Arbeit
mit Alteren, verringert das aus Sicht der Teilnehmer:innen den individuellen Lernerfolg
und erzeugt eine gewisse Unzufriedenheit, was langfristig — so die Riickmeldungen — zu
einer generell ablehnenden Einstellung gegeniber Bildung und Lernangeboten fiihren

kann.

Eine Expertin fasst dies mit folgenden Worten zusammen: , Fast jeder Mensch, der einen
schlechten Anfangskurs gemacht hat, ist verloren fiir diese Form von Bildung. Sie denken
sich dann: ,Ich habe mir eh gleich gedacht, das ist nichts fiir mich! Es ist wichtig, dass
unsere Angebote altersgerechten Qualitéitsstandards entsprechen.” Ziel nachberuflicher
Bildungsangebote sollte es folglich sein, dlteren Teilnehmer:innen Lernerfahrungen zu

ermoglichen, die sie als qualitatsvoll und bereichernd wahrnehmen.

Gleichzeitig sind festgelegte Kriterien und -verfahren fir die Qualitatsentwicklung und
Qualitatssicherung in der Bildungsarbeit mit Alteren ein wichtiges Instrument, damit
Praktiker:innen und Férdergeber:innen wirksame Konzepte besser identifizieren und

fordern kénnen.

Damit die Qualitatssicherung der Angebote gelingt, sehen die befragten Expert:innen
kiinftig Handlungsbedarf in folgenden Bereichen: Umsetzung der Qualitatssicherung;
Etablierung und professionelle Evaluierung von Qualitatskriterien; Sichtbarmachung
vorhandener Qualitat durch Qualitatszertifikate; Weiterentwicklung bestehender
Qualitatskriterien und eine qualitdtsvolle Aus- und Weiterbildung der Lehrenden /

Referent:innen (siehe dazu Kapitel ,,Professionalisierung”).

1. Umsetzung und Verankerung nachberuflicher Bildungskriterien

In den letzten Jahren wurden im Auftrag des Sozialministeriums differenzierte
Qualitatsstandards und -kriterien®® fiir die nachberufliche Bildung entwickelt. Die
befragten Expert:innen gaben an, dass diese Kriterien nicht in allen

Erwachsenenbildungseinrichtungen, die BildungsmaRnahmen fiir Altere anbieten,

15 Siehe dazu Briinner 2012 u. 2017, Simon 2015, OIAT 2016, Waxenegger et al. 2016
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bekannt sind. Irrtiimlicherweise, so die Rickmeldung der Expert:innen, werden von vielen
Bildungsanbieter:innen zudem ,Good Practice“-Auszeichnungen bzw. deren

Vergabekriterien als Qualitatskriterien wahrgenommen und herangezogen.

Eine Verankerung und Umsetzung allgemein glltiger Qualitatsstandards in der
Bildungsarbeit kdnnte diese Situation aus Sicht der befragten Expert:innen nachhaltig
verbessern. Damit dies moglich wird, bedarf es: der Etablierung von Qualitatskriterien fir
die nachberufliche Bildungsarbeit in der Erwachsenenbildung, einer verbesserten
Kommunikation zwischen den Bildungsorganisationen und ihren Referent:innen sowie

einer Finanzierung des personellen Aufwands von Qualitatssicherungsprozessen.

Generell wird betont, dass der mit Qualitatssicherungsprozessen verbundene zeitliche
Aufwand kinftig in Forderansuchen einkalkuliert und auch entsprechend finanziert
werden sollte. Damit eine Etablierung der Qualitatskriterien fir die nachberufliche
Bildungsarbeit in der Erwachsenenbildung stattfinden kann, ware es zudem hilfreich,
wenn diese von der dsterreichischen Zertifizierungsstelle fir Erwachsenenbildung
anerkannt und in der Akkreditierung von Bildungsanbietern, die Angebote fiir dltere

Menschen offerieren, beriicksichtigt werden.

Bedarf

e Aufnahme der Qualitatskriterien flr nachberufliche Bildungsarbeit in den
Qualititsrahmen fiir die Erwachsenenbildung in Osterreich

e Anerkennung der Qualitatskriterien fiir nachberufliche Bildung durch die
Osterreichische Zertifizierungsstelle fiir Erwachsenenbildung

e Beriicksichtigung der Qualitatskriterien fiir nachberufliche Bildung in
Akkreditierungen von Erwachsenenbildungseinrichtungen, die
BildungsmaRnahmen fiir Altere anbieten

¢ Informations- und Weiterbildungsveranstaltungen zu den Qualitatskriterien
nachberuflicher Bildung und deren Umsetzungsmaoglichkeiten

e Umsetzung von Qualitdtsstandards auf der Organisations-, Planungs- und
Referent:innenebene durch eigene Qualitdtsmanager:innen bzw.
Qualitatsmanagementbeauftragte

e Kalkulation und Darstellung des zeitlichen Aufwands und der Personalkosten
fir die Qualitatssicherung

e Sicherstellung der Finanzierung durch die 6ffentliche Hand
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2. Evaluierungen fiir einen Erkenntniszugewinn

Die Umsetzung der Qualitatskriterien wird aktuell kaum professionell evaluiert. Aus Sicht
der befragten Expert:innen der Bildungsorganisationen ware dies aber wiinschenswert, da
Evaluierungen die Moglichkeit der qualitatsvollen Weiterentwicklung der eigenen
Bildungsinstitution und der padagogischen Arbeit bieten. Damit Evaluierungsprozesse
gelingen, ist es, wie die Expert:innen riickgemeldet haben, wichtig, dass diese kollegial,

wertschatzend sowie beratend und entwicklungsorientiert stattfinden.

Dementsprechend braucht es fiir die Durchfiihrung einer Evaluierung ein geschultes,
fachlich kompetentes Personal. Die durch die Evaluierungen entstehenden Personalkosten

missten durch eine geregelte (Teil-)Finanzierung abgedeckt werden.

Bedarf

e Durchfiihrung von Evaluierungen und Audits durch fachlich kompetentes und
geschultes Personal

* Fokussierung der Evaluierungen auf die Weiterentwicklung der Organisation
und auf die Bildungsarbeit (Schlagwort: prozessorientierte Analyse und
begleitende Beratung)

e Konstruktive und kollegiale Durchfiihrung der Audits

e Sicherstellung der (Teil-)Finanzierung von Evaluierungen und Audits durch die
offentliche Hand

3. Einfiihrung von Qualititszeichen fiir ,,Bildung fiir Altere”

Die befragten Expert:innen fordern mit Blick auf die zunehmend kritischeren und
qualitdtsbewussten Teilnehmer:innen die Einfliihrung eines liberregionalen und
Uberinstitutionellen Gitesiegels. Vor allem in den Bereichen: Bildungsorganisation,
Bildungsangebote und Referent:innentatigkeit wiirde aus ihrer Sicht ein Gltesiegel helfen,
die Qualitat sicherzustellen. Ein solches Qualitatssiegel konnte dann die aktuellen
Auszeichnungen und Innovationspreise ersetzen, die, wie die Befragten erlduterten,
oftmals mit einem , Innovationsdruck” verbunden sind sowie dem Druck, Angebote
erfolgreich vermarktet zu haben. Mit der Vergabe von qualitativen Nachweisen wie dem
Gutezeichen wird zudem die Hoffnung verbunden, bei Teilnehmer:innen und
Fordergeber:innen Vertrauen zu schaffen. Organisationen sollte so die Moglichkeit
geboten werden, langfristig qualitdtsvolle Angebote entwickeln, planen und durchfiihren

zu koénnen.
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e Entwicklung von Qualitatskriterien fiir Giitesiegel in der nachberuflichen
Bildungsarbeit auf Ebene der Organisation, der Angebote und Referent:innen

e Priifung der Kriterien und Vergabe durch eine unabhangige Stelle

e Vergabe von Giitesiegeln fiir nachberufliche Bildungsarbeit durch bestehende
Vergabestellen von Qualitatszertifikaten in der Erwachsenenbildung

e Beriicksichtigung des Glitesiegels bei der Vergabe von Fordermitteln

4. Wissenschaftsorientierte Weiterentwicklung von Qualitatskriterien

In den Befragungen zeigte sich ein Diskussionsbedarf der Expert:innen tiber aktuelle
Qualitatskriterien und Qualitatssicherungsmalnahmen und deren Bedeutung fiir die
Bildungspraxis. Demnach herrscht aktuell ein differentes Verstandnis von
Qualitatssicherung. Wiinschenswert ware, so die befragten Expert:innen, neben einer
wissenschaftsorientierten Forschung und Evaluierung der bestehenden Kriterien ein
regelmaliger gemeinsamer Diskurs von Wissenschaftler:innen und Expert:innen aus der
Bildungspraxis GUber Qualitatsfragen, besonders Gber Qualitatskriterien und die

Messinstrumente zur Qualitatssicherung.

Bedarf

e Einrichtung einer Expert:innen-Plattform auf Bundesebene, die sich aus
Vertreter:innen von Wissenschaft und Bildungsinstitutionen zusammensetzt
und regelmalig tGber Qualitatskriterien und Messinstrumente diskutiert bzw.
diese wissenschaftsorientiert weiterentwickelt

e Forschung iiber und Evaluierung von QualitatssicherungsmaRnahmen

e  Wissenschaftsorientierte Uberarbeitung bestehender Messinstrumente zur
Uberpriifung der Qualitdt mit dem Ziel, diese benutzer:innenfreundlich(er)

und effektiv(er) zu gestalten
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3.8 Forschung und Wissenschaft

Das Thema Lernen und Bildung dlterer Menschen ist in Osterreich in keinem
wissenschaftlichen Fachbereich verortet. Dementsprechend gibt es keinen Lehrstuhl,
keine finanzielle Strukturforderung und kein eigenes wissenschaftliches Forschungsfeld,
das sich systematisch mit dem Gegenstandsbereich beschaftigt. Das bestehende kleine
Forschungsfeld und der Dialog mit der Praxis wurden in den letzten 20 Jahren vorwiegend
vom Sozialministerium geférdert und forciert. Ergebnis sind zahlreiche zum Teil

praxisorientierte Forschungsarbeiten und Publikationen.

»Wir haben im Bereich Bildung und Altern ein Defizit, das nicht einmal um sein Defizit
weif3! ... Nicht einmal zum Thema Altern haben wir das Defizit erkannt”, befundet ein
Experte die aktuelle Forschungslage. Die befragten Expert:innen orten generell in den
Wissenschaften zahlreiche ,,Forschungsliicken®. Kritisiert wird, dass es zu wenige
wissenschaftlich fundierte Erkenntnisse und kaum differenziertes Datenmaterial Gber
Altere gibt. Differenzierte Erkenntnisse und umfassende Daten iiber Altere sind fiir die
Expert:innen die Voraussetzung fir die Entwicklung von zeitgemalen Altersbildern und

gezielten Konzepten.

Mit ,,Lernen und Bildung Alterer” beschéftigen sich unterschiedlichste Disziplinen, die
jedoch divergierende Forschungszugange aufweisen. Die zentralen theoretischen
Konzepte das Lernen und die ,,Bildung im Alter” betreffend sind in der Gerontologie
(aktives Altern) und in der Erwachsenenbildung (lebenslanges Lernen) verankert. Die
Expert:innen sehen ,Lernen und Bildung Alterer” jedoch in beiden Disziplinen aktuell nur
als Randthema. Ein Experte sieht in der wissenschaftlichen Multidisziplinaritat und der
»,Nicht-Verortung” eine grundlegende Problematik: ,Es fehlt der Gegenstand, die Disziplin,
es fehlt die Institutionalisierung des Bereichs ... es gibt kein Fach Altenbildung oder
Geragogik... das ist ein Stiickwerk aus einer Reihe von Nachbardisziplinen ... man kann aber
nicht sagen, wir sind jetzt alle multidisziplinér — das wird zumeist gar nicht gewollt ...

deshalb gibt es auch keine wissenschaftlichen Tagungen zum Thema.”

Die Expert:innen empfehlen, Altere vermehrt und differenziert in Forschungsstudien zu
berlicksichtigen. Bedarf besteht an fundierter Grundlagen- und praxisorientierter
Forschung. Voraussetzung fiir Forschungstatigkeiten in diesem Bereich ist eine geregelte
Finanzierung. Ein wesentlicher Bedarf wird in der Verbesserung der
Wissenschaftskommunikation gesehen, insbesondere in einem geregelten

kontinuierlichen Dialog zwischen Praxis und Wissenschaft.
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1. Finanzierung und Férderung von Rahmenbedingungen

Die Notwendigkeit von verstarkter wissenschaftlicher Forschung und von differenzierten
wissenschaftlichen Erkenntnissen iiber Altere wird von allen befragten Expert:innen
betont. Kritisiert wird, dass die Alteren, immerhin ein Viertel der Bevélkerung, von Seiten
der Wissenschaft und Forschung (mit Ausnahme der Medizin) nicht ausreichend beachtet

werden.

Die Expert:innen sehen derzeit wenig Chance fiir eine strukturelle Verortung des Lernens
Alterer in einem bestimmten wissenschaftlichen Fachbereich und fiir eine Anerkennung
als eigener Bereich. Damit weiterhin eine dringend benétigte interdisziplinare
wissenschaftsbasierte Erkenntnisentwicklung im Bereich Lernen und Bildung von Alteren
stattfinden kann, bedarf es einer zusatzlichen Finanzierung und Férderung auBerhalb
bestehender wissenschaftlicher Strukturen. Es braucht eine Verankerung in sozial- und
bildungspolitischen Dokumenten und Programmen. Aufgrund der ,Nicht-
Institutionalisierung” des Themas sollen Forschungsinitiativen von Einzelnen sowie ein
interdisziplindrer Dialog und eventuell eine multidisziplindre Zusammenarbeit weiterhin

gefordert werden.
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e Verankerung einer vermehrten und differenzierten Forschung iiber Altere in
relevanten Wissenschaftsstrategien und politischen Dokumenten

e Verankerung der wissenschaftsbasierten praxisorientierten Forschung zu
,Lernen und Bildung Alterer” in wesentlichen sozial- und bildungspolitischen
Programmen und Dokumenten

e Schaffung eines Bewusstseins fiir ,,Forschungsliicken” im Bereich der
Altersforschung in allen Bezugsdisziplinen

e Forderung und Finanzierung von grundlegenden und speziellen Forschungen
zu ,Lernen und Bildung Alterer” durch die 6ffentliche Hand

e Forderung und Finanzierung einer interdisziplinaren wissenschaftlichen
Zusammenarbeit bei Forschungsprojekten durch die 6ffentliche Hand zur
Verbesserung des Erkenntnisgewinns

e Finanzierung einer Zusammenarbeit von Forscher:innen und Praktiker:innen
bei Forschungsprojekten durch die 6ffentliche Hand zur Verbesserung der
praxisorientierten Anwendung von Erkenntnissen

e Forderung von Forschungen im Bereich allgemeine Erwachsenenbildung und
lebenslanges Lernen mit Fokus auf das Lernen Alterer
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e Forderung und Finanzierung von Forschungsprojekten einzelner
Wissenschaftler:innen, Initiativen und Organisationen durch die 6ffentliche
Hand

2. Zukiinftige Forschungsthemen

Alle befragten Expert:innen sehen einen grundlegenden Bedarf in der Fortflihrung einer
wissenschaftsbasierten Erkenntnisentwicklung, unterschiedlichste Aspekte des Lernens
und der Bildung Alterer betreffend. Sowohl von Seiten der Wissenschaft als auch von
Seiten der Bildungspraxis wurden zahlreiche Themen angeregt®. Die Expert:innen fordern
eine Forcierung sowohl der Grundlagenforschung als auch der praxisorientierten
Forschung. Bestehende Theorien und Konzepte zum lebenslangen Lernen und zum
erfolgreichen Altern sollten wissenschaftsbasiert und praxisorientiert aktualisiert werden.
Neue gesellschaftliche Entwicklungen wie z.B. der Digitalisierungsprozess oder standige
Veranderungen innerhalb der Zielgruppe alterer Menschen brauchen rasch umsetzbare
Praxiskonzepte sowie neue theoretische Ausrichtungen. Differenzierte Erkenntnisse liber
dltere Menschen durch die Zunahme an Forschungstatigkeiten anderer Disziplinen waren

eine wichtige Grundlage fir den Erkenntnisgewinn im Bildungsbereich.

Folgende Forschungsthemen wurden von den Expert:innen genannt:

Bedarf

Grundlagenforschung:

e Beschreibung, Erlauterung und Definition des Gegenstandsbereichs
lebenslanges Lernen Alterer einschlieRlich der aktuellen zugrunde liegenden
Theorien der diversen Bezugsdisziplinen

e Experimentelle Bildungsforschung lber Einflussfaktoren auf das Lernen und

die Bildungsarbeit Alterer

16 In der Auswertung des umfangreichen Datenmaterials fiir die vorliegende Forschungsarbeit finden sich
nahezu unzahlige Themen, Interessen und Anregungen fiir Forschungsprojekte. Sie kdnnen nicht alle einzeln
genannt werden und sind hier GbersichtsmaRig dargestellt.
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e Interdisziplindre Forschung: Grundlagen von Lernen und Bildung alterer
Menschen aus interdisziplinarer Perspektive, z.B. neurowissenschaftliche

Erkenntnisse tUiber das Lernen Alterer und didaktische Konzepte

Praxisorientierte Forschung:

e Teilnehmer:innenverhalten und Wirksamkeit der Bildungsangebote fiir
Altere (auch quantitative Studien) wie z.B. das Nutzer:innen-Verhalten

e  Wirkungsforschung: die Lern- und Bildungsangebote bestehender
Handlungsfelder betreffend wie z.B. Kompetenzerwerb durch Digitale
Bildung, Bildungsberatung, Freiwilligenengagement oder Intergenerationelle
Bildung

e  Wirkungsforschung iiber die Auswirkungen von lebenslangem Lernen auf
Teilhabe, Selbstbestimmung und Lebensqualitit — Wie bewiltigen Altere
gesellschaftliche Veranderungsprozesse?

e Wissenschaftsbasierte Handlungsorientierungen sowohl fiir die allgemeine
Bildungsarbeit mit Alteren als auch fiir die einzelnen Handlungsbereiche (fir
Verantwortliche, Bildungsmanager:innen und Referent:innen) wie Leitfaden
oder Handblicher, z.B. Bildungsberatung oder Kulturelle Bildung

e Evaluationsforschung zur Umsetzung von QualitatssicherungsmaBnahmen
bzw. bestehenden Qualitatskriterien

e  Wirkungsforschung: Chancengerechtigkeit und Inklusion im Alter durch
lebenslanges Lernen

e  Wirkungsforschung: Gesellschaft und lebenslanges Lernen — bestehende
Altersbilder in der Gesellschaft und ihre Auswirkungen auf das

Bildungsverhalten Alterer

Grundlagen- und praxisorientierte Forschung:

e Partizipative Bildung: Definition, Grundlagen und wissenschaftsbasierte
Handlungsorientierungen

¢ Niederschwellige Angebote: Definition, Grundlagen und
wissenschaftsbasierte Handlungsorientierungen

* Projektmanagement: wissenschaftsbasierte Grundlagen und

Handlungsorientierungen
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e Zielgruppen: Vergleichsstudien tiber unterschiedliche Gruppen Alterer,
differenzierte Lebenslagen Alterer, vulnerable Zielgruppen wie
armutsgefiahrdete Altere oder iltere Frauen und generationen- und
milieuspezifisches Lern- und Bildungsverhalten (Lernformen und Teilnehmer:

innenverhalten)

3. ZeitgemdBe Wissenschaftskommunikation

Vorrangigen Bedarf orten die befragten Expert:innen in einer Verbesserung einer
kontinuierlich stattfindenden Wissenschaftskommunikation. Diese betrifft drei
Kommunikationsebenen: erstens die Ebene zwischen Wissenschaft und Praxis fir einen
kontinuierlichen Transfer von aktuellen wissenschaftlichen Erkenntnissen in die Praxis;
zweitens die Kommunikationsebene zwischen den wissenschaftlichen Bezugsdisziplinen
fir einen umfassenden interdisziplindaren Erkenntnisgewinn; drittens die
Kommunikationsebene zwischen Wissenschaft, politisch Verantwortlichen, Verwaltung,
Medien und Berufsgruppen, die mit Alteren arbeiten, fiir eine Vermittlung von aktuellen

Erkenntnissen zur Aktualisierung bestehender Altersbilder.

Kritik an der traditionellen Wissenschaftskommunikation in Form von wissenschaftlichen
Publikationen wird von mehreren Expert:innen gedullert. Mangelnde Zeit flir das Lesen
langer theoretischer Abhandlungen und mangelndes Verstandnis fir die
wissenschaftstypische Sprache erschweren aktuell den Erkenntnistransfer. Folglich
werden wichtige wissenschaftliche Erkenntnisse in der Praxis nicht umgesetzt und
Kolleg:innen aus anderen Wissenschaftsdisziplinen nehmen neue Erkenntnisse weder

wahr noch entwickeln sie diese weiter.

Die befragten Expert:innen sehen einen Veranderungsbedarf und die Notwendigkeit einer
zeitgemalRen Anpassung der Wissenschaftskommunikation. Gewiinscht wird eine
Wissensvermittlung in verstandlicher Sprache durch unterschiedliche Formate wie
beispielsweise durch schriftliche, visuelle oder videografische Kurzzusammenfassungen
oder durch Tagungen und Vortrage in Prasenz- und/oder digitaler Form. Von Seiten der
Praxis gibt es den Wunsch nach Umsetzungsvorschldagen von wissenschaftlichen
Erkenntnissen von Seiten der Wissenschaft, beispielsweise in Form von

Handlungsempfehlungen, an deren Entwicklung Wissenschaftler:innen beteiligt sind.
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e Aufbereitung wissenschaftlicher Erkenntnisse in verstandlicher Sprache

e Bereitstellung von kurzen und pragnanten Zusammenfassungen zentraler
wissenschaftlicher Kenntnisse und aktueller Forschungsergebnisse in
schriftlicher, visueller bzw. videografischer Form in bekannten
Medienkanalen bzw. auf bekannten Websites mit Gratisdownload

e Abhaltung von Vortragen, Tagungen und Workshops mit Expert:innen aus
unterschiedlichen wissenschaftlichen Bezugsdisziplinen (einschlielich
Studierender), aus der Bildungspraxis und der Zielgruppe in Form von
Prasenzveranstaltungen, Blended Learning, Webinaren und e-Learning-
Angeboten

e Anwendungsorientierte Handlungsanleitungen von wissenschaftlichen
Erkenntnissen fiir die Umsetzung in der Praxis in Form von Leitfaden oder
Handbiichern

e Einrichtung und Finanzierung von Austauschplattformen und
Netzwerktreffen zwischen Wissenschaftler:innen unterschiedlicher
Bezugsdisziplinen und zwischen Wissenschaft und Praxis

¢ Information von politisch Verantwortlichen, Verwaltung, Medien und
facheinschlagigen Berufsgruppen tiber aktuelle Erkenntnisse durch deren
Kommunikationskanale bzw. durch Weiterbildungen in deren
facheinschldgigen Fortbildungsprogrammen

e Finanzierung und Forderung genannter Bereiche durch die 6ffentliche Hand

4. Praxisorientierte Forschung

In Osterreich hat sich eine weitgehend praxisorientierte Ausrichtung der Forschung und
des wissenschaftlichen Erkenntnisgewinns?’ iiber ,Lernen und Bildung Alterer” etabliert.
Das hat, wie ein befragter Experte ausfiihrte, den Vorteil, dass Forschungsinteressen
unmittelbar durch auftretende Probleme und Fragen in der Praxis entwickelt werden.
Durch den forschungsbasierten Erkenntnisgewinn kénnen rasch bestehende Probleme
analysiert, Schwierigkeiten bewaltigt und Situationen optimiert werden. Grundlegend

dafir ist ein kontinuierlicher Dialog zwischen fachlich versierten Vertreter:innen aus

17 Vorwiegend im Sinne einer anwendungsorientierten und relevanzorientierten Forschung — zur Typisierung
von sozial- und wirtschaftswissenschaftlicher Forschung siehe Sichler & Heimerl 2012.
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Wissenschaft, Praxis und der Zielgruppe. In Osterreich wurde dieser viele Jahre

vorwiegend durch Initiativen des Sozialministeriums erméglicht.

Die befragten Expert:innen aus Praxis und Wissenschaft wiinschen sich eine
Weiterfihrung und Ausweitung der bestehenden praxisorientierten Forschung. Daflir
notwendig ist ein organisierter, finanzierter und regelmafiger Dialog, z.B. in Form von
organisierten Netzwerktreffen, Austauschplattformen oder Kooperationen. Durch
Netzwerke von Wissenschaftler:innen und Praktiker:innen kénnten kleinere
praxisorientierte Forschungsthemen im Rahmen von wissenschaftlichen
Abschlussarbeiten oder von Nachwuchswissenschaftler:innen bearbeitet werden. Das
ermoglicht jungen Forscher:innen einen Einblick in die und Kontakte zur Praxis. Fir die

Praxis besteht die Méglichkeit einer kostenglinstigen Wissensentwicklung.

Bedarf

e Forderung und Organisation des regelmaRigen Dialoges und Austausches in
Form von Austauschplattformen und Kooperationen zwischen Expert:innen
aus Praxis, Wissenschaft und der Zielgruppe mit dem Ziel der Generierung
und Weiterentwicklung von praxisorientierten Forschungsthemen und der
Verbesserung der Wissenschaftskommunikation

e Verankerung der praxisorientierten Forschung in sozial- und
bildungspolitischen Dokumenten

e Forderung der Forschungszusammenarbeit von Vertreter:innen aus
Wissenschaft und Praxis (Praktiker:innen unterstiitzen Wissenschaftler:innen
im Forschungsfeld)

e Gestaltung des Dialogs im Rahmen einer zeitgemal3en
Wissenschaftskommunikation

e Forderung einer Bearbeitung von Forschungsthemen durch
Nachwuchswissenschaftler:innen und Studierende

e Finanzierung und Forderung genannter Bereiche durch die 6ffentliche Hand
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4 Ausblick

Die vorliegende Untersuchung bezieht sich auf den aktuellen Stand der ,,Bildung im Alter”
in Osterreich und gibt einen Uberblick tiber den aus der Perspektive der befragten
Expert:innen zu erwartenden zukiinftigen Bedarf in diesem Bildungsbereich. Die
Ergebnisse dhneln in manchen Aspekten den im Bundesplan fiir Seniorinnen und Senioren
und in der Strategie zum lebensbegleitenden Lernen bereits vor Jahren formulierten

Zielen und Empfehlungen.
Ins Zentrum riickt in Zukunft folglich deren flaichendeckende Umsetzung.

Hierflr kdnnte kiinftig eine Analyse erfolgreicher Projekte und Aktivitaten in
vergleichbaren Landern wie Deutschland oder der Schweiz von Interesse sein. Zudem:
zukiinftige Kohorten Alterer werden entsprechend den sich &ndernden gesellschaftlichen
Bedingungen die Lebensphase Alter immer wieder neu gestalten. Daher scheint es
wichtig, den Bedarf laufend neu zu evaluieren und Bildungskonzepte entsprechend

anzupassen.

Ubergeordnetes Ziel bleibt, zukiinftig allen Generationen Alterer flichendeckend

adaquate und qualitatsvolle Lern- und Bildungsangebote zu Verfligung zu stellen.
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